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INTRODUCAO

A PRO-RENAL BRASIL FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM
ENFERMIDADES RENAIS E METABOLICAS é uma instituicéio filantrépica sem fins
lucrativos, declarada de utilidade publica municipal, estadual e federal. Focalizada
em trés grandes areas de atuacdo, - Assisténcia, Educacdo, Pesquisa e com
atuacdo preponderante na SAUDE - desenvolve projetos e programas através de
doacbGes da comunidade e da parceria com empresas que adotam a causa, cCOmo
prevenir e tratar a doenca renal.

Desenvolve desde 16/07/1984 atividades centralizadas no atendimento a pacientes
renais. Com a realizacdo de ac¢des educativas junto a comunidade, através de feiras
de prevencédo, no desenvolvimento de pesquisas cientificas em enfermidades renais

e metabdlicas, e no desenvolvimento de produtos.

Missao

Pesquisar, Educar a populacao e Assistir o Doente Renal

Visao
Criar um modelo sustentavel para garantir a continuidade da Pesquisa, Educacéo e

Assisténcia.

VALORES

. Etica

o Transparéncia

e Aprimoramento Continuo
o Comprometimento

e Qualidade no Atendimento



Assisténcia Integrada

e Educacao
|dealiza e conduz
campanhas educativas
continuas para a

prevencao da Doenca
Renal junto

Integrada
Assiste aos pacientes em
todos os estagios da
Doenca Renal tracando
Plano de Cuidado
Multiprofissional.

Desenvolve estudos
sobre a Doenca Renal na
busca por novas
tecnologias e melhorias
da qualidade de vida.

a sociedade.

Nesse ano de 2013 a Pro-Renal Brasil comemorou 29 anos de servigos prestados a
comunidade, visivelmente demonstrado pelas suas éareas de atendimento, -
Educacdo - Assisténcia Integrada e Pesquisa. Através do atendimento
multiprofissional e de sua estrutura organizacional , o paciente recebe um
atendimento individualizado e integral de acordo com o estagio da Doenca Renal em

que se encontra.

A Insuficiéncia Renal Cronica (IRC) é uma enfermidade que, além de trazer
consequéncias fisicas ao individuo que a vivencia, traz prejuizos psicologicos e

altera o seu cotidiano, sendo caracterizado também como um problema social, que



interfere no papel que esse individuo desempenha na sociedade. Com isso
estabelece-se um longo processo de adaptacdo a essa nova condi¢cdo, no qual o
individuo precisa identificar meios para lidar com o problema renal e com todas as
mudancas e limita¢cées que o acompanham.

Atraves das Feiras de Saude realizadas gratuitamente, a comunidade realiza
exames preventivos, como 0 exame de urina e creatinina, bem como recebe
orientacdes sobre as doencas de risco — Hipertenséo e Diabetes.

Campanhas Educativas sdo realizadas mensalmente em Escolas e Empresas com o
objetivo de orientar e conscientizar a populagcédo sobre a necessidade de prevenir a
incidéncia da Doenca Renal.

Anualmente Pesquisas medicas sado realizadas com os pacientes em programa de
Dialise para avaliar evolucéo clinica da doenca, complicacdes associadas a terapia e

indicadores de qualidade do tratamento.
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Total de Atendimentos = 6.891

PACIENTES | CONSULTAS
DOENCA OSSEA 54 107
ENDOCRINOLOGIA 111 242
PRE-TRANSPLANTE RENAL 227 323
ACESSO VASCULAR 356 933
NEFROLOGIA GERAL 2255 5286
3.003 6.891

Introducéo

Os pacientes sdo encaminhados pelas unidades de salude de Curitiba e de outros
municipios do Estado do Parana, através do sistema de guias e coédigos de
transacdo atualmente vigente (agendados via Central de Marcacdo). Além do
atendimento de Nefrologia Geral, ha também atendimentos mais especifico em
litiase renal, osteodistrofia renal, glomerulopatias, endocronilogia, pré-transplante
renal e acesso vascular para dialise .

O atendimento multiprofissional integrado, bem como o crescimento progressivo dos
pacientes , as especialidades médicas disponibilizadas referenciam o ambulatério

como um modelo para formacéo de novos profissionais da area.

Equipe Médica
O atendimento no ambulatério de nefrologia da Pro-Renal Brasil foi realizado por 19

médicos no ano de 2013 (Tabela 1).



MEDICO ESPECIALIDADE

1 Dr. |Alexandre Bignelli Pré-Transplante Renal

2 Dr2. | Angela Nazario Sabbag Endocrinologia

3 Dr2. | Barbara Moreira Cirurgia Vascular

4 Dr. |Diogo Romariz Peixoto Nefrologia Geral

5 Dr2, | Flavia Ramos Tristéo Cirurgia Vascular

6 Dr2. [Gina Moreno Nefrologia Geral

7 Dr. |Joé&o Luiz Carneiro Nefrologia Geral

8 Dr. |Joédo Otavio Nefrologia Geral

9 Dr2. | Luciana Schmitt Cardon Nefrologia Geral; Glomerulopatias
10 |Dr. [Marcelo Mazza do Nascimento Glomerulopatias; Osteodistrofia
11 |Dra [Margarete Mara da Silva Nefrologia Geral

12 | Dra [Maria Aparecida Pachaly Nefrologia Geral

13 [Dr. [Mauricio de Carvalho Litiase urinaria; Osteodistrofia
14 [Dra. |Priscila Siqueira Del Claro Nefrologia Geral

15 |Dr. [Rafael Fernandes Romani Nefrologia Geral

16 |Dr. [Rene Scalet dos Santos Neto Nefrologia Geral

17 |Dr. [Sérgio Bucharles Nefrologia Geral

18 |Dr2. |Silvia Regina Hokazono Pré-Transplante Renal

19 |Dr. [Silvio Otoni Filho Nefrologia Geral

Tabela 1 — Médicos do ambulatério de nefrologia no periodo de 2013

Resultados

Consulta ambulatério de Nefrologia Geral: 5286
Consulta ambulatério de Pré-Transplante Renal: 323

Consulta ambulatério Vascular: 933 — séo realizadas avaliacbes vasculares
dos membros superiores para a confeccdo do acesso definitivo, FAV — fistula

artéria venosa para a Hemodialise. Ap0s a avaliacdo vascular o paciente é
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encaminhado para agendamento da cirurgia ambulatorial na propria
instituicdo. O procedimento ambulatorial realizado pela mesma equipe de

cirurgiGes garante uma maior sobrevida da técnica e do paciente.
e Consulta ambulatorio Enddcrino: 242

e Consultas ambulatério Doenga Ossea: 107

Programa Didlogo — Programa de Deteccao Precoce e Manejo da Doenca Renal
Cronica.

A Fundacédo Pré-Renal propde a educacao e a prevencao da Doenca Renal Crbnica
através do Programa Dialogo®: Programa de Deteccdo Precoce e Manejo da
Doenca Renal.

O Programa Dialogo® consiste em um programa educativo sobre a prevencdo da
doenca renal através de protocolos atualizados, capacitacdo das equipes de atencéo
basica e de canal aberto de comunicacéo entre as Secretarias Municipais de Saude
e a Fundacao Pro-Renal, oferecendo suporte especializado com orientacdes sobre a
doenca renal e seus principais fatores de risco: diabetes e hipertensédo, revisdo de
fundamentos de anatomia , fisiologia e hemodinamica renal, nefropatia diabética e
nefroesclerose hipertensiva, métodos simples de diagndstico, como conduzir os

casos identificados e quando encaminhar ao nefrologista.



RELATORIO DAS ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

AMBULTORIO DE ENFERMAGEM EM NEFROLOGIA

JULIANA KUGERATSKI VON STEIN
ENFERMEIRA — COREN 165790

AMANDA BONFIM CHOTTI
ESTAGIARIA DE ENFERMAGEM

LORENA G. CHAVES MOLTENI
ENFERMEIRA — COREN 393.827

2013
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Total de Atendimentos = 6891

Introducéo

A doenca renal crénica (DRC) é uma doenca de elevada morbidade e mortalidade. A
incidéncia e a prevaléncia da DRC em estagio terminal (DRCT) tém aumentado
progressivamente, a cada ano, em “proporgoes epidémicas”, no Brasil e em todo o
mundo (SESSO, 2008).

Devido a essa elevada prevaléncia, o National Health and Nutrition Examination
Survey (NHANES), realizou uma significante andlise transversal conduzida entre
1999 e 2004, que envolveu uma amostra representativa da populacdo de adultos
nao institucionalizados dos EUA, com 20 anos de idade ou mais (n = 13.233). A
prevaléncia da DRC foi determinada com base na presenca de albuminaria
persistente (> 30 mg/g) e diminuicdo na Taxa de Filtragdo Glomerular (TFG)
estimada usando a equacdo abreviada do estudo Modification of Diet in Renal
Disease (MDRD), reexpressa para creatinina sérica padrdo. Essa analise revelou
que aproximadamente 13% da populacdo adulta dos EUA tem DRC estagios 1 a 4
(K/DOQUI, 2002 apud BASTOS e KIRSZTAJN, 2011).

Segundo Bastos e Kirsztajn (2011), ainda ndo foram realizados no Brasil estudos
epidemioldgicos abrangentes sobre DRC que empregam a nova definicdo da doen-
ca. Entretanto, um estudo sobre Terapia Renal Substitutiva (TRS) baseado em
dados coletados em janeiro de 2009, revelou que havia 77.589 pacientes em didlise
no Brasil e que a prevaléncia e a incidéncia de DRCT correspondiam cerca de 405 e
144 por milhdo na populacgéo, respectivamente (SESSO et al, 2010). Enquanto o
namero de brasileiros nos diferentes estagios pré-dialise da DRC néo for conhecido
com exatiddo, uma analise dos dados laboratoriais de adultos utilizando a nova
definicho de DRC revelou que 2,3% dos individuos avaliados tinham TFG <
45mL/min/1,73m2 ou DRC estagios 3B, 4 e 5. Extrapolando-se esses resultados
para a populacao adulta brasileira, sugere-se que cerca de 2,9 milhdes de brasileiros
teriam um terco ou menos da TFG dos individuos normais (FERNANDES, BASTOS
e BASTOS, 2010).
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O tratamento ideal da DRC é baseado em trés pilares de apoio: 1) diagndstico
precoce da doenca, 2) encaminhamento imediato para tratamento nefrolégico e 3)
implementacdo de medidas para preservar a funcéo renal (FERNANDES, BASTOS
e BASTOS, 2010).

O ambulatério da Fundagédo Pré-Renal (FPR) esta inserido neste contexto. Porém,
esses fatores depende muito da qualidade do atendimento ofertado.

Para garantir a qualidade do atendimento e adesdo do paciente no tratamento
conservador, uma equipe multiprofissional desenvolve acBes e medidas para
desacelerar a evolugéo da DRC.

O profissional enfermeiro tem um papel muito importante dentro da equipe
multidisciplinar, pois participa do processo de revelacdo da doenca e atua como
educador e cuidador do paciente portador de DRC. O acompanhamento do paciente
acontece desde o0 seu ingresso no tratamento conservador, o qual passa por todos
0s estagios da doenca renal, sendo orientado especificamente em cada fase da
doenca.

Com base na identificacdo do perfil social e epidemiol6égico, o enfermeiro insere o
paciente no processo saude-doenca, e assim facilita ao mesmo ser membro ativo
nesse processo. E importante que o enfermeiro conheca o estadiamento da DRC,
para que seja possivel sistematizar a assisténcia de enfermagem, com intuito de
retardar a progressdo da DRC, estimular o auto-cuidado, a qualidade de vida e
promover maior adesao ao tratamento.

A organizacao do ambulatério permite a constante coleta de dados clinicos de forma
ordenada e possibilita o desenvolvimento de trabalhos cientificos e pesquisas que
levardo o conhecimento a nossa populacdo sobre a doenca renal, e ainda, a

consequente melhoria no sistema de atendimento a estes pacientes
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Objetivo Geral
e Desenvolver estratégias para reduzir a taxa de progressdo da doenca renal
crbnica atendendo o paciente/familiar de forma ética, responsavel e

acolhedora.

Objetivos Especificos

e Proporcionar ao paciente e familia o conhecimento necesséario para a
realizacdo do autocuidado;

e Educar a comunidade atendida e prevenir a doenca renal cronica, orientando
sobre as complicacfes associadas e o tratamento renal substitutivo;

e Coletar dados de forma ordenada, para o desenvolvimento de trabalhos
cientificos e pesquisas;

e Colaborar com a pesquisa clinica, por meio das atividades atribuidas a
enfermeira.

Resultados
Acbes de enfermagem desenvolvidas no ambulatério de nefrologia da Fundagéo
Pro-Renal no ano de 2013:

e Consulta de enfermagem ao paciente renal cronico;

¢ Consulta de enfermagem ao paciente de pré-transplante renal;

e Consulta de enfermagem ao paciente que ira fazer fistula arteriovenosa;

e Colaboracéo e participacdo em estudos clinicos;

e Participacdo nos eventos multiprofissionais de educacéao;

e Acompanhamento dos estagiarios de enfermagem;

e Insercdo de dados, continuamente, no prontuario eletrébnico do paciente

(software Clinic);

e OQutras atividades (participacdo em eventos externos, apoio aos setores de

Prevencéo e Centro Cirlrgico).

Essas acdes sao relatadas a seguir:
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CONSULTA DE ENFERMAGEM

Durante o periodo do ano de 2013 foram realizados 6.891 atendimentos (grafico n®
1), em média 574 consultas mensais, sendo que 77% destes atendimentos foram
destinados aos pacientes encaminhados pelas unidades de saude
(acompanhamento ambulatorial — nefrologia geral), 5% aos pacientes do pré-
transplante renal, 13% aos pacientes de acesso vascular, 2% aos pacientes do
ambulatorio de Doenca Ossea, e 3% aos pacientes do ambulatério da

Endocrinologia.

Total de Atendimentos da Enfermagem no
Ambulatoério de 2013 (n=6891)

5286 (77%)

933 (13%)
323 (5%) 107 (2%) 242 (3%)

y a8 4

Gréfico n° 1 — atendimentos de enfermagem no periodo de 2013

Consulta de enfermagem ao paciente ambulatorial (nefrologia geral)

O namero total de atendimentos em nefrologia geral foi de 5286 consultas (grafico n°

2). O numero total de pacientes foi de 2255.
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Atendimentos de Nefrologia Geral no periodo de 2013
(n=5286)
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Grafico n° 2 — atendimentos na especialidade de nefrologia geral

Dos 2255 pacientes atendidos eram provenientes de 81 municipios do Estado do
Parand, a maioria de Curitiba, que representou 63% do total dos municipios, seguido

de Araucaria, que representou 6%. (Grafico n° 3).

Origem dos pacientes por Cidade durante o ano de 2013
(n=2255)
1429
143
93 g5 72 70 53 52 45 21 12 11 11 11 11 9 127
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Gréfico n° 3 — procedéncia dos pacientes na especialidade de nefrologia geral por Municipio do

Estado do Parana
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Em relacdo a faixa etaria, predominou a de idosos, que correspondeu a 58% do total

de 2255 pacientes, como é verificado no gréafico n° 4.

Faixa Etaria dos pacientes na Especialidade de Nefrologia
Geral em 2013 (n=2255)

584
502
444
258
210
128
25 78 26
P%} - P%}

0al9 20229 30a39 40a49 50a59 60a69 70a79 80a89 90299
daN0s daN0s daN0s danos daN0s dan0s daN0s daN0s daN0s

Grafico n° 4 — Faixa etéria dos pacientes atendidos na especialidade de nefrologia geral no ano de

2013

Em relacdo ao género 56% eram do sexo feminino e 44% do sexo masculino

(gréfico n° 5).

Género (n=2255)

MASCULINO

44%
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Grafico n° 5 — Género dos pacientes atendidos na especialidade de nefrologia geral no ano de 2013

Na especialidade de nefrologia geral, o nimero de 13s consultas no periodo de 2013
foi de 910 novos pacientes (gréfico n° 6). A maioria dos pacientes eram provenientes
da cidade de Curitiba (66%), conforme grafico n® 7.

Total de 1%s Consultas na Especialidade de Nefrologia
Geral em 2013 {(n=910)

JANEIRO
FEVEREIRO
MARCO
ABRIL
MAIO
JUNHO
JULHO
AGOSTO
SETEMBRO
OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO

Grafico n° 6- Total de 12s de consultas na especialidade de nefrologia geral durante o ano de 2013

Procedéncia dos Pacientes de 12 Consulta em 2013
(n=910)

597
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Gréfico n° 7 — Procedéncia dos pacientes de 12 Consulta do periodo de 2013 na especialidade de

nefrologia geral

Curitiba esta subdividida administrativamente em nove regides, essas Regionais sédo
espécies de subprefeituras. As Administragcbes Regionais, também denominadas
Distrito Sanitarios (DS) identificam e estabelecem prioridades; promovem a
interligacdo do planejamento local ao planejamento da cidade como um todo.
Acompanham, de maneira integrada, as ac6es das secretarias municipais dentro de
suas areas-limites, e participam da organizacdo de seus servicos. Fornecem a
comunidade informagdes e atendimentos, dentro dos limites de sua competéncia, ou
0s encaminham aos 6rgdos competentes. O grafico n® 8 demonstra, dentro da

Cidade de Curitiba, a qual Distrito Sanitario estes pacientes pertencem

Diviséo por Distrito Sanitario (DS) da cidade de Curitiba
dos pacientes de 12 Consulta em 2013 (n=597)
ff,z/ i 7 7> 72
(o]
(14% 13% ~ 69
(13%) 13% 12% 1% 62
10%
42
(7%) 29
(5%)
o N ¢ Ko Ko ¢ \s o QL
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Gréfico n° 8 - procedéncia dos pacientes de Curitiba de acordo com o Distrito Sanitario de origem

Em relacéo a faixa etaria, do total de pacientes de 12 Consulta em Nefrologioa Geral,
predominou a de idosos, que correspondeu a 58% do total de 910 pacientes, como é

verificado no grafico n° 9.
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Faixa Etéria dos pacientes da Negrologia Geral
12 Consulta em 2013 (n=910)
232
190
170
94 89
49 20
17 12

. |
0al9 20a29 30a39 40a49 50a59 60a69 70a79 80a89 90a99
anos anos anos anos anos anos anos anos anos

Gréfico n° 9 — Faixa etéria dos pacientes atendidos na especialidade de nefrologia geral 12 Consulta
no ano de 2013

Sabe-se que é de grande importancia que a Pressao Arterial (PA) e os indices
glicémicos de pacientes com DRC sejam controlados de forma rigorosa, pois iSso
minimizara a progressao da DRC.

Em relacédo a PA, o estudo Multiple Risk Factor Intervention Trial, citado por Bastos e
Kirsztajn (2011), mostrou que a PA mais alta era um fator de risco independente
para a progresséo para DRET.

Ja em relacdo a Diabetes Mellitus (DM), a maioria dos autores recomenda controle
glicémico adequado como uma estratégia para evitar ou diminuir as complicacdes
macro e microvasculares do diabetes. Em particular, tanto para o diabetes tipo 1,
como pra o tipo 2, o controle glicémico intensivo tem sido recomendado pra a
prevencdo primaria de microalbumindria e para diminuir a progressao da
microalbuminuria para macroalbuminuria, tendo em vista que o grau de proteindria
correlaciona-se com a magnitude do dano renal e sua reducéo esta associada com a
estabilizacdo da TFG (BASTOS E KIRSZTAJN, 211).

Sendo assim, é importante conhecer as comorbidades dos pacientes portadores de

DRC para adotar estratégias de tratamento.
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Em relagdo aos pacientes de 12 consulta em nefrologia de 2013, 79% eram

hipertensos (gréafico n® 10) e 42% diabéticos (grafico n® 11)

Pacientes de 12 Consulta em 2013 com presenga de
Hipertensao (n=910)

SIM
79%

Grafico n° 10 - Pacientes de 12 consulta em 2013 com presenca de hipertenséo arterial sistémica

Pacientes de 12 Consulta em 2013 com presenga de
Diabetes (n=910)

Gréfico n° 11 - Pacientes de 12 consulta em 2013 com presenca de Diabetes Mellitus
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Etapas da Consulta de enfermagem:

A consulta de enfermagem € essencial no auxilio a orientacdo ao paciente renal

cronico, pois reforca a definicdo da DRC, suas possiveis complicacdes e como evita-

las ou minimiza-las; promove maior adesdo ao tratamento e consequiente melhora

da funcéo renal, complicagBes urémicas e tratamentos renais substitutivos.

Preencher no Sistema a Anamnese de Enfermagem inicialmente pela
confirmacédo do encaminhamento (unidade basica de saude, familiar, médico,
dentre outros) e o motivo;

Preencher os campos de dados sociais, habitos de vida, histéria médica
pregressa, atual e familiar;

Obter e registrar queixas, sintomas e 0s sinais objetivos e subjetivos;

Obter e registrar dados referentes a medicacdo em uso;

Aferir e registrar sinais vitais e dados antropométricos;

Cadastrar exames no Sistema,;

Verificar, comparar e registrar os resultados dos exames principalmente de
creatinina, uréia e proteindria e orientar quando necessario sobre o controle
dos mesmos;

Realizar exame fisico, verificando e registrando sinais vitais;

Identificar problemas de Enfermagem e fatores que podem dificultar a adesao
ao tratamento: falta de conhecimento, falta de apoio familiar, falha em
perceber a gravidade ou cronicidade da doencga, crenca na condigéo de cura,
desesperanca, barreiras a aprendizagem, deficiéncia fisica, falta de condi¢des
financeiras para aquisicado de medicamentos néo fornecidos pelo governo;
Encorajar o autocuidado (controle dietético, uso correto dos medicamentos
dentre outros, registro de afericbes de PA e glicemia para controle);

Avaliar a compreensao do paciente/familiar apos as orientacdes a respeito da
DRC;
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Informar o paciente/familiar sobre o estadiamento da DRC e em que estagio
ele se encontra;

Incluir pessoas significativas (para o paciente) durante as consultas de
enfermagem, encorajando o0 apoio;

Descrever as fungdes dos rins e 0 que pode ocasionar sua faléncia;

Revisar a adesdo do paciente a terapia medicamentosa por meio de
perguntas simples, da prescricdo médica anterior e avaliagdo comparativa de
exames laboratoriais;

Avaliar a demonstragdo do conhecimento sobre os medicamentos prescritos
e justificativas para sua utilizagéo;

Reforcar positivamente quando o paciente seguir corretamente o tratamento;
Definir para o paciente/familiar o que € uremia e como reconhecer as
principais manifestacbes (edema, prurido, nauseas, manifestacdes
musculares dentre outros);

Implementar ensino sobre as terapias renais substitutivas (hemodialise,
didlise peritoneal e transplante), acessos, adaptacdo ao estilo de vida;
Encorajar o paciente a verbalizar ansiedade, medos e perguntas;

Enfatizar a importancia do controle nutricional para manter a funcao renal
estavel e prevenir complicacoes;

Encorajar o uso correto dos medicamentos prescritos e a importancia do
tratamento;

Reforcar a orientacdo sobre o uso de medicamentos que afetam a funcéo
renal,

Discutir as maneiras de controle da pressao arterial e o controle da glicemia;
Reforcar a orientacdo quanto as agdes que possam diminuir a velocidade da
gueda da Taxa de Filtragdo Glomerular (TFG)

Esclarecer sobre o atendimento da instituicéo;

Encaminhar para a consulta médica;

Solicitar e encaminhar para consulta com outros profissionais da equipe

multidisciplinar quando necessario.

22



Consulta de Enfermagem ao paciente do Pré-Transplante Renal

O namero total de atendimentos na especialidade de pré-transplante renal foi de 323
consultas (grafico n° 12). O numero total de pacientes foi de 227. A faixa etaria pode
ser observada no grafico n® 13.

Atendimentos no Ambulatério de Pré-Transplante Renal no
periodo de 2013 (n=323)
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Gréfico n° 12 - atendimentos na especialidade pré-transplante renal em 2013

Faixa Etaria dos pacientes no Ambulatério de
Pré-Transplante Renal em 2013 (n=227)
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Gréfico n° 13 - Faixa Etaria dos pacientes atendidos na especialidade de Pré-Transplante Renal em
2013
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Etapas da consulta de enfermagem:

e Afericdo de sinais vitais: pressdo arterial e frequiéncia cardiaca;

e Afericdo de dados antropométricos (peso e altura);

e Obtencao de dados sociais e habitos de vida do paciente;

e Obtencdo dos dados referentes a historia médica pregressa e a historia
médica familiar;

¢ Obtencao dos dados referentes a medicacdo em uso;

e Esclarecimentos sobre a legislacédo de transplante de rim;

e Verificagdo da situagcéo de sua inscricdo na Central Estadual de Transplante
(CET);

e Solicitacdo dos documentos pendentes para a regularizacdo da situacao de
inscrigdo junto a CET, em parceria com meédicos e secretarias do ambulatorio

de nefrologia da Fundagé&o Pré-Renal.
Atendimento ao paciente de Acesso Vascular
O numero total de pacientes atendidos referente a especialidade de acesso vascular

(avaliacdo da fistula arteriovenosa) foi de 933 consultas (grafico n°® 14). O numero

total de pacientes foi de 356.
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Atendimento no Ambulatorio de Acesso Vascular no periodo de
2013 (n=933)
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Gréfico n° 14 — atendimentos da especialidade de acesso vascular

No gréfico n° 15 foi representada a faixa etéria dos pacientes do ambulatério de

Acesso Vascular.

Faixa etaria dos pacientes atendidos no Ambulatério de
Acesso Vascular em 2013 (n=356)
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Gréfico n° 15 — Faixa Etaria dos pacientes atendidos no ambulatério de acesso vascular

Etapas da consulta de enfermagem:
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Verificacdo dos sinais vitais (pressao arterial);

Verificacdo dos dados antropométricos (peso e altura);

Obtencao da histéria médica pregressa,;

Curativos e retirada de pontos da fistula artério-venosa,;

Esclarecimentos de duvidas sobre o que é a fistula artério-venosa, o

procedimento cirargico e a necessidade da confeccéo da fistula.

Colaboracéo e participagcdo em estudos clinicos

A enfermagem realizou 47 atendimentos, entre 16 pacientes, durante o periodo de

2013, que participaram de estudos Clinicos: Protocolo IM101-174 e Protocolo
OVERTURE.

Atividades desenvolvidas pela enfermeira na Pesquisa Clinica:

Afericdo de sinais vitais: pressao arterial (posicdo sentada e decubito dorsal),
freqUéncia cardiaca, freqUéncia respiratoria e temperatura;

Afericdo de dados antropométricos (altura, peso, circunferéncia abdominal e
circunferéncia do quadril);

Orientacfes para e uso correto dos medicamentos;

Coleta de sangue venoso;

OrientagOes para demais exames;

Administragdo da medicacdo da pesquisa clinica;

Participacdo em conjunto com o meédico, na classificacdo e triagem dos
pacientes para os estudos;

Participacédo na fase de randomizacao do paciente;

Realizac&o de eletrocardiograma.

Registro dos sinais e sintomas, queixas e informacdes fornecidas pelo
paciente no prontuario (documento fonte), agendamento das préximas visitas

e transcricdo dos dados na CRF (Ficha Clinica do estudo).
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e Revisdo dos dados coletados juntamente com a monitora do estudo e

posterior correcdo dos mesmos.

Acompanhamento de Académicos de Enfermagem

Durante o ano de 2013, o ambulatorio de nefrologia da Fundacdo Pro-Renal,
proporcionou a 1 académica de enfermagem a oportunidade de conhecer o papel
da enfermeira no manejo dos pacientes renal crénico que se encontram em estagios
menos avanc¢ados da doenca. Tendo como objetivo acrescentar conhecimento sobre
o tratamento conservador da doenca renal crbnica voltados a enfermagem clinica,
assim como proporcionar 0 crescimento pessoal e profissional, estimular a

autovalorizacdo, o encorajamento da responsabilidade e interesse na profisséo.

Insercdo de dados, continuamente, no prontuario eletrénico do paciente
(software Clinic)

O objetivo deste prontuario eletrénico é coletar dados de forma ordenada, organizar
e manter os registros do acompanhamento ambulatorial nefrolégico. Com o registro
dessas informacdes foi possivel desenvolver trabalhos cientificos e pesquisas. Nele
€ possivel registrar e acompanhar todas as fases do atendimento ao paciente, como
por exemplo, as consultas de enfermagem, as consultas médicas, 0os exames
apresentados pelo paciente, a agenda médica nas quais sdo marcadas as consultas,

dentre outras informacdes.

Outras Atividades
e Participacdo nos eventos do Dia Mundial do Rim 2013, coordenado pelo setor
da Prevencao da Fundacdo Pré-Renal, este evento ocorreu nos dias 14 e 15
de marco, na cidade de Curitiba. Tendo como objetivo principal prevenir,
diagnosticar, orientar os grupos de risco sobre a Doenca Renal. O tema

central desta campanha em 2013 foi: “Pare — Agressao Aguda aos Rins”.
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Dando continuidade a esta Campanha, foram realizadas mais oito Feiras de
Saude, na Cidade de Curitiba, nas unidades do Sesc Agua Verde, Centro,
Esquina e Portdo, e quatro Regionais Administrativas do Bairro Novo, Cajuru,
CIC e Pinheirinho.

Atividades desenvolvidas pela enfermagem: orientacdo para a coleta de urina;
realizacdo do exame de urina (fita reagente); digitacdo do resultado do exame;
impressado e entrega do exame; orientacdo para a prevencdo da doenca renal
crdnica e encaminhamento para especialista se necessério; supervisao dos
voluntarios referente a verificagcdo da pressao arterial, peso; altura; preenchimento

do cadastro.
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Total de Procedimentos: 368 (270 pacientes)

CENTRO INTERVENCIONISTA
Confeccao de FAV 216
Ligadura 08
Drenagem de hematoma por FAV 01
Revisdo de FAV 01
Implante de cateter tipo Tenckhoff 66
Retirada de cateter tipo Tenckhoff 17
Reposicionamento de cateter tipo Tenckhoff 2
Implante de cateter Permcath 50
Retirada de cateter Permcath 01
Biopsia Renal 06
Total de procedimentos | 368

O Centro Intervencionista de Nefrologia da Fundacéo Pr6-Renal tem como objetivo a
realizacdo de procedimentos cirlrgicos de pequeno porte e curta permanéncia.

Em fevereiro de 2013 adquirimos o aparelho radiolégico intensificador de imagens,
também conhecido como Arco em C. Com isso, acrescentamos o0 procedimento de
implante de cateter de longa permanéncia (Permcath) ou também denominado
cateter para hemodialise tunelizado, que resultou em diminui¢@o significativa da fila
de espera proporcionando melhor qualidade de vida aos pacientes. Este aparelho
permite ao profissional médico a visualizacdo da imagem em tempo real e garante
maior seguranca e eficiéncia no procedimento. Outro objetivo inicial com a aquisicéao
do Arco em C, além da implantacéo do permcath, seria a realizacdo de angioplastia
em de fistulas artério-venosas de pacientes em dialise, sujeitos frequentemente a
estenoses e que atualmente sdo manejadas com internamentos e revisdes
cirdrgicas, a angioplastia destas estenoses permitira a realizacao rapida e eficaz do

procedimento em carater ambulatorial e portanto um menor custo.
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Foi realizado no ano de 2013 128 ultrassonografias, com énfase em vias urinarias.
O aparelno de ultrassom, além de realizar exames ecograficos, auxilia no
procedimento de implante de Permcath, pois pode-se verificar a posicdo das veias e
artérias, e também possibilita a realiza¢éo da biopsia renal.
O Centro Intervencionista presta um servico fora do ambiente hospitalar e possui
profissionais, instalacdes e equipamentos de alta qualidade, isto proporciona mais
seguranca, conforto e reduz, significativamente, o risco de infeccbes para o
paciente.
Atualmente realizamos os seguintes procedimentos:

e Confeccao de Fistula Arteriovenosa;

¢ Implante de cateter de longa permanéncia (Permcath);

e Implante de cateter peritoneal (Tenckhoff);

e Ultrassonografias.

Faixa etaria dos pacientes que realizaram procedimentos em 2013:
A idade média dos pacientes atendidos em 2013 foi de 57 anos, variando entre 16 e

93 anos (grafico n° 1).

Faixa Etaria (n=368)
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Gréfico n° 1 — faixa etaria dos pacientes do Centro Intervencionista em 2013.
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Procedéncia:

A maioria dos pacientes eram procedentes das clinicas e ambulatorios da instituicéao,
sendo 121 da Clinica de Doencas Renais Novo Mundo (CDR), 60 Clinica
Evangélico, 58 Ambulatério da Fundacdo Pro-Renal, 44 Clinica Cajuru, 43 Clinica
Campo Largo, 11 de instituicbes particulares, 9 da Didlise Peritoneal Ambulatorial
Continua (CAPD), 9 Ambulatério Campo Largo, 4 do Ambulatério do Hospital
Universitario Evangélico de Curitiba (HUEC), 4 Ambulatério do Hospital Universitario

Cajuru (HUC), e 5 de outras instituicées (grafico n° 2).

Procedéncia (n=368)

121

60 58

44 43

Grafico n° 2 — Procedéncia dos pacientes do Centro Intervencionista em 2013

Tratamento atual:
Dos pacientes atendidos, 266 ja realizavam hemodiélise, 11 dialise peritoneal, 52 em
tratamento conservador na Fundacdo Pro-Renal, 36 em tratamento conservador em

outras instituicdes e 3 pos-transplante renal (grafico n° 3).
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Tratamento Atual (n=368)

Gréfico n° 3 — Tratamento Atual dos pacientes do Centro Intervencionista em 2013

Tempo de tratamento de terapia renal substitutiva (TRS):

280 pacientes estavam em alguma modalidade de terapia renal substitutiva:

hemodialise, didlise peritoneal e transplante renal (gréfico n° 4).

Tempo de TRS (n=368)
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<lano 1a3anos

Ndo Aplicavel

Grafico n° 4 — tempo de TRS dos pacientes do Centro Intervencionista em 2013
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Lateralidade, relacionado com os procedimentos de FAV:
O total de procedimentos relacionado a fistula artério-venosa (FAV), em 2013, foi de
226, sendo predominantemente 156 em membro superior esquerdo e 70 em

membro superior direito.
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RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
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Araié Prado Berger de Oliveira
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2013
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A Psicologia esta presente na instituicdo desde 2000 e vem ganhando cada dia mais
espaco na Fundacdo Pro-Renal Brasil, permitindo que o0s outros profissionais
tenham subsidios para tratar fendmenos que diz respeito ao paciente de forma
humanizada e sistémica. As atividades do setor sdo ofertadas aos pacientes renais
dentro de todas as modalidades terapéuticas: hemodidlise, dialise peritonial,
tratamento conservador e pré-transplante, utilizando-se de diversos recursos
técnicos restritos ao profissional Psicologo.
Além do atendimento clinico propriamente dito, a Psicologia desenvolve projetos de
intervencdo de carater informativo em diversos contextos de atuacdo profissional,
realiza avaliacbes e pesquisas com 0s pacientes atendidos como forma de
ampliagdo do conhecimento multiprofissional, bem como preconiza a orientacdo da
equipe multiprofissional relativo aos fenémenos psicolégicos que envolvem o
comportamento dos pacientes.
A Psicologia vem contribuir em diversos aspectos, possibilitando melhor adaptacéo
do paciente com a doenca, com o tratamento, na relacdo paciente - familia e
paciente - equipe, além do desenvolvimento de projetos e pesquisas em parceria
com a equipe de saude. As acbes visam a construcdo de novos sentidos do
adoecer, contribuindo desta forma, para o seu enfrentamento. Através de programas
psicoprofilaticos (baseados em diagnéstico e intervencao psicolédgica), o Setor busca
envolver a familia e potencializar as mudancas no estilo de vida, auxiliando a equipe
multidisciplinar no atendimento aos pacientes.
Atualmente as atribuicbes de servico de Psicologia da Fundacdo Pro-Renal séo as
seguintes:

« Acompanhar os procedimentos de entrada dos pacientes nas Clinicas de

Didlise;

« Realizar entrevista inicial com o0s pacientes renais cronicos atendidos nas

Clinicas de Dialise;

o Realizar avaliacéo psicologica;
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o Fornecer atendimento psicolégico aos pacientes portadores de

Insuficiéncia Renal Crénica e aos mesmos quando hospitalizados;

o Fornecer atendimento psicolégico aos familiares, quando a relacéo

interferir no tratamento do paciente;

« Promover, junto a equipe de saude, orientacbes sobre a doenca e

tratamento;

o Esclarecer a receptores, doadores e familia envolvidos em processo de
transplante, sobre fatores psicossociais que possam interferir nos
procedimentos do tratamento, como medos no ato de doacédo, possivel

rejeicdo, conflitos familiares entre outros;
« Visita de rotina a pacientes internados com a equipe multidisciplinar;

« Participar de reunifes administrativas e multidisciplinares das Clinicas de

Dialise;

o Supervisionar atividades desenvolvidas pelos estagiarios de Psicologia

nas Clinicas de Dialise;

o Realizar pesquisas cientificas na area de Psicologia, referente a pratica

psicolégica em Doenca Renal Crénica;

o [Favorecer a integracdo, colaboracdo e respeito entre pacientes e equipe

de saude;
o Realizar visita domiciliar em parceria com a equipe de saude, quando

houver necessidade;

Seguem as atividades realizadas durante o ano de 2013:
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DESCRICAO ATIVIDADES
PSICOLOGICAS TOTAL
Atendimento Psicologico Individual 2996 Pacientes e 5136
Atendimentos.
Avaliacao Psicologica Pré-transplante 61 Avaliacbes
Encaminhamento para a psiquiatria 179 encaminhamentos.
Supervisdo de Estagio PUC/Dom Bosco 3 Psicblogas e 7 Estagiarios.
Participacéo no Dia Mundial do Rim 2 Psicologas em 2 Dias.
Mensagens no Mural da Psicologia 2 Psicologas.
Reunido com Equipe Multiprofissional 3 Psicoélogas
Reunido Administrativa. 3 Psicdlogas
Reunido de Setor. 1 Psicdlloga
Reunido de Staff e do CAP 1 Psicéloga
Reunides do Conselho Regional de 3 Psicdlogas
Psicologia.
Elaboracdo de documentos psicolégicos. 3 Psicdlogas
Entrega de cartBes de aniversario aos 3 Psicoélogas
pacientes
Homenagem aos aniversariantes do més 2 Psicologas e 4 estagiarios
Grupo com familiares 3 estagiarios
Grupo com pacientes 3 estagiarios
Grupos com funcionérios 1 Psicdéloga
Visita Domiciliar 1 Psicologa

Atendimento Psicolégico Individual - 2996 Pacientes e 5136 Atendimentos

Pacientes com doenca renal apresentam comumente queixas e ansiedade,
inseguranca e certo desapego a vida, renegando a luta pela mesma e se apoiando
na eminencia da morte. A psicoterapia breve, ou seja, a modalidade

psicoterapéutica utilizada para intervir com esses pacientes, representa uma
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oportunidade dessas pessoas aprenderem meios de resolucdo de problemas,
tracando e aprendendo estratégias de enfrentamento que sejam favoraveis e que
busquem atribuir novos valores e significados a vida, ou ainda, a nova vida
estabelecida pelo tratamento e pelo adoecimento. Por meio de técnicas exclusivas
do Profissional Psic6logo, como a entrevista clinica, entrevista familiar, e técnicas
projetivas e expressivas, o trabalho ocorre no sentido de estabelecer defesas menos
regressivas aos pacientes, promovendo o alivio dos sintomas, bem como busca a
melhora nas relacdes interpessoais. O trabalho da Psicologia objetiva, portanto, a
reestruturacdo psiquica do paciente, minimizando o seu sofrimento e o impacto da
doenca na organizacdo dos papéis sociais e familiares e, concomitantemente,
também busca a manutencédo do tratamento, auxiliando no resgate ao investimento
a vida e seus cuidados.

Diante disso, foram atendidos pacientes em: hemodialise, didlise peritoneal,
ambulatério e em fase de preparo para transplante renal. Esses atendimentos foram
realizados na Pré-Renal Brasil em consultorio e em sala de hemodialise nas Clinicas

de Doencas Renais.

Atendimento Psicolégico Familiar - 254 familiares e 313 atendimentos

No atendimento familiar, busca-se compreender a queixa do paciente que interfere
significativamente no seu tratamento a partir da escuta de familiares envolvidos. O
atendimento familiar busca conhecer como é tratada a queixa do paciente na sua
rede familiar e, a partir disso, o profissional Psicélogo possui dados para orientar e
acolher esses familiares no manejo do paciente e do seu tratamento. Esses
atendimentos podem acontecer com individualmente com os familiares
(separadamente do paciente) ou em grupo da mesma familia e geralmente acontece

em local reservado como nos consultérios.
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Acompanhamento Psicologico Para Realizagdo Do Transplante Renal — 61
Avaliacfes e 113 atendimentos.

O transplante pode provocar inameras implicacdes psicologicas que afetam o
doador e o receptor do 6rgéo. A atitude diante do transplante depende das
caracteristicas subjetivas de cada paciente, que sdo avaliadas por meio de
entrevistas e testes psicologicos. Pacientes que estdo se preparando para o
transplante renal, e que sdo encaminhados pela equipe que o atende, sédo avaliados
antes e apos a cirurgia na Fundacao Pro-Renal Brasil. Da mesma forma, pacientes
que fazem tratamento de Hemodialise nas clinicas do grupo, que estao fazendo
exames para transplante, cujo doador é vivo ou cadaver, e que trazem alguma
demanda relativa ao procedimento, também séo avaliados nas mesmas clinicas
onde dialisam.

A motivacao tanto do doador como do receptor para o transplante, atualiza conflitos
psicolégicos que devem ser reconhecidos e abordados antes da cirurgia. Por isso, a
avaliacao psicodiagndstica também inclui o doador.

Apoés finalizacdo da avaliacdo, é emitido ao solicitante, um parecer psicolégico
referente ao receptor e doador, e em casos de doador cadaver é enviado ao médico
um parecer da condicdo psiquica do paciente. Sempre que necessario, a psicéloga
entra em contato com o médico que acompanha 0 paciente no processo pré-

transplante para eventuais esclarecimentos do caso.

Reunides Clinicas com Equipe Multidisciplinar 36 reunifes

Nas clinicas de didlise do grupo Pré-Renal Brasil acontecem reunifes com a equipe
Multidisciplinar com o objetivo de trocar informagdes relativas ao quadro clinico dos
pacientes atendidos. Nesse momento a Psicologia contribui dando informacdes
sobre questdes psiquicas que estdo trazendo consequéncias para o tratamento e
aderéncia, e traca, junto com a equipe, interven¢des que potencializam o cuidado do
paciente. Nestas discussdes o profissional Psicologo da o feedback da avaliacéo ou
do pedido de atendimento emitido pela equipe multidisciplinar: psicologas, médicos

nefrologistas, enfermeiros, nutricionistas e assistentes sociais.

41



Programa Qualidade De Vida — Datas Comemorativas

N

Confraternizacdo de Natal

Datas comemorativas sao lembradas pela Psicologia que desenvolve
confraterniza¢des juntamente com demais profissionais das Clinicas. Essas acfes
enriquecem as relagbes interpessoais dos pacientes, integram profissionais e

pacientes e otimiza o tempo destinado ao tratamento e permanéncia nas Clinicas.

Treinamento de Estagio e Supervisao — 7 Estagiarios.
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Treinamento de estagio

O Setor de Psicologia contou com a colaboracdo de sete estagiarios do 5° ano,
sendo 3 da PUC-PR e 4 da Dom Bosco. Esse estagio foi de carater académico
obrigatério com superviséo local e nas respectivas faculdades.

A supervisdo e treinamento tém por objetivo acrescentar ao conhecimento pratico-
tedrico temas pertinentes a especialidade da Psicologia da saude, contribuindo,
desta forma no processo ensino-aprendizagem e no trabalho desenvolvido pelo

setor nos locais de estagio.

Registros Das Atividades Psicoldgicas — 3 psicologas

Toda e qualquer intervencdo psicologica sdo registradas e descritas em material
pertencente as profissionais Psicologas. O acesso a eles é exclusivo do Setor de
Psicologia por questbes de sigilo e ética profissional, conforme preconiza o
Conselho Federal de Psicologia. A Gnica exce¢do em que se permite a quebra do
sigilo dos atendimentos se refere as situagdes visem prejuizo ou dano ao paciente

ou a terceiros, devendo ser levados e discutidos junto a equipe.

Elaboracdo De Documentos Psicologicos
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A elaboracdo de documentos como os protocolos e POPs facilita a atuagdo do
Psicologo para uma padronizacdo de técnicas, interpretacfes, tabulacdes e
validacOes de dados que contribuem para pesquisas e para o atendimento de igual
qualidade em todas as clinicas e a partir de todos os profissionais. Partindo de um
padrao estabelecido, o Setor de Psicologia, ao longo do seu cotidiano de trabalho,
elabora laudos, declaracbes, anamneses, questionarios, inventarios, bem como
emite seu parecer técnico de suas intervencées no prontuario eletrénico — Dialsist.
Este ultimo ocorre com o objetivo de armazenar e compartilhar com demais
profissionais informac¢des do processo psicoterapéutico a respeito dos fenémenos
psicolégicos de cada paciente, auxiliando o proprio profissional na condugdo com
seu paciente. A evolucdo no prontuario eletrénico zela pelo sigilo das informacoes,
se restringindo, tal como nos demais documentos, somente a questdes técnicas do

processo psicoterapéutico.

Mensagens no Mural da Clinica — 3 Psicélogas

Mural dos aniversariantes do més

O mural de mensagens tem como proposito expor informagdes relevantes a doenca
e torna-las acessiveis aos pacientes, abordando assuntos que Ihes proporcionem
reflexdes e que tornem o paciente agente ativo do seu tratamento. Esta atividade
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leva a um processo reflexivo que tem a finalidade de implicar estes sujeitos com 0s
conflitos internos que surgem a partir do diagnostico da DRC e do inicio do
tratamento. A partir disso, muitas vezes surgem demandas para atendimentos

individuais.

Reunides Administrativas — 3 Psicdlogas

Mensalmente séo realizadas nas Clinicas do Grupo as reunides administrativas, nas
quais estdo presentes a Equipe Multidisciplinar e Equipe Administrativa das
mesmas. Cada psicéloga participa da reunido de sua clinica especifica, discutindo e
levando questdes relevantes aos participantes no que se refere a organizacéo e
resultado do seu trabalho. Eventualmente, nessas reunides, sao discutido questbes

especificas de conduta de determinados pacientes.

Reunido do Setor de Psicologia — 3 psicélogas

Com frequéncia quinzenal, ou conforme a necessidade, o Setor de Psicologia redne
suas trés profissionais para discussdo de projetos, elaboracdo de materiais,
discussédo de casos, e elaboracdo de demais atividades solicitadas pelas instituicoes
Clinicas e/ou Fundacédo Pro-Renal Brasil. Nessas mesmas reunides sdo passadas
informagOes acerca dos Indicadores de Impacto da Psicologia. Em geral essas
reunibes acontecem na sala de Psicologia da Fundacdo Pré-Renal Brasil e

eventualmente em alguma das clinicas do Grupo.

Reunido de Staff e de CAP - 1 psicéloga

Participacdo em reunidao de Staff (semanalmente) e de CAP (mensal). Nestas

reunides, a Psicologia participa de resolu¢des e comunicados dentro da Fundacgao
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Pro-Renal, assim como apresenta e discute situacdes e condutas para 0s outros

setores da Instituicao.

Reunido da Comisséao de Psicologia Hospitalar do Conselho Regional de

Psicologia— 1 psicdloga

O Conselho Regional de Psicologia (CRP/PR) promove todas primeiras quintas-
feiras do més reunides da Comissédo de Psicologia Hospitalar. Elas buscam tratar
sobre as dificuldades e desafios do profissional atuante na area, promovem e
elaboram eventos cientificos, bem como orientam e fornecem informacdes que
subsidiam a conduta ética do profissional Psic6logo. Sendo assim, uma profissional

do Setor de Psicologia participa de cada reunido mensal.

Visita Domiciliar - 1 psicéloga 3 visitas

A Visita Domiciliar da Equipe Multiprofissional tem como objetivo conhecer e avaliar
a realidade do paciente. No ano de 2013, foram realizadas 3 visitas com a
participacdo da Psicologia. Dessa forma, foi possivel avaliar, elencar e orientar
pacientes e familiares sobre fatores de riscos que se relacionam diretamente com a

aderéncia ao tratamento.

Homenagem aos Aniversariantes do Dia - 3 Psicélogas
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Aniversariante do Dia

Em uma acdo conjunta da Equipe Multidisciplinar das Clinicas e o voluntario
Capelao Mozart, foram elaborados cartes de aniverséario que sao distribuidos aos
pacientes em seu aniversario em nome da equipe, das clinicas, e da Fundacao Pro-
Renal Brasil parabenizando o mesmo pela festividade. Dessa forma reconhece-se
cada paciente na sua individualidade, na sua histdria de vida, desejos e conquistas,
e demonstra ao paciente o quao cada um é especial para equipe ressaltando a

importancia da chegada de mais um ano de vida.

Grupo Com Familiares em Sala de Espera — 2 Estagiérios e 1 Psic6loga

Foram realizados 09 grupos com familiares que aguardavam o término das sessdes
de HD nas Clinicas do Grupo, abrangendo um total de 5 pacientes. Estes grupos
oportunizaram a troca de experiéncias e informacfes a respeito do cotidiano de
quem convive com pessoa com Doenca Renal. Por fim, tivemos o retorno dos
participantes de que se sentiram acolhidos para falar de suas angustias e puderam
ressignificar seus sofrimentos, trazendo resultados positivos no manejo com seus

familiares no cotidiano.
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Programa de Prevencao da Doencga Renal em Escolas 2 atividades

Prevencéo da Doenca Renal

e Atividade realizada juntamente com o setor de Prevencéo, fornecendo
informacdes relevantes sobre a DRC e sua prevencao através de
métodos ludicos e educativos. A proposta era levar estas histérias até as
criangas, para que sirvam como mediadoras entre equipe de salude e pais
ou outros familiares adultos. Para que conhecam as implicacdes da DRC,
podendo assim, iniciar a prevencao da mesma, diminuindo o numero de

pessoas portadoras da DRC.

e Orientacdo Iudica/musical realizada pela musicoterapeuta Fernanda
Pivatto com apoio das psicologas no dia das criancas da Fundacao Pro-
Renal organizada pelo setor de Nutric&o,

Grupo com pacientes “Discutindo Género”

Grupo em andamento realizado pelos estagiarios da Clinica Ulisses na qual se

objetivou mapear as relagdes entre pacientes, a fim de compreender quais sao 0s
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papéis sociais desempenhados por cada paciente no ambiente de tratamento, assim
como, promover reunides entre os pacientes do género masculino para fomentar um
espaco para o posicionamento da figura masculina no tratamento renal e elucidar as

possibilidades que possuem para uma melhor qualidade de vida.

Projeto acolher

O projeto Acolher teve como objetivo avaliar suas condi¢cdes psiquicas e servir de
ponte intermediaria entre paciente e equipe para melhor compreensdo e aderéncia
ao tratamento. Este projeto ainda em andamento, duracdo de 1 ano, objetiva trazer
dados de pesquisa e oferecer ao paciente continéncia necesséria ao inicio do

tratamento.

Projeto De Leitura Nas Clinicas De Dialise

Sao oferecidos aos pacientes que fazem Hemodiélise nas Clinicas do Grupo Pro-
Renal Brasil livros e revistas durante a sessdo. Esse material € resultado de
doac0es, e permite que os pacientes se dediquem a uma atividade 0til e que lhe seja

significativa durante o tempo destinado ao tratamento.

Projeto Biografias

Projeto realizado pelas estagiarias de Psicologia da clinica CDR na qual foi
oportunizado aos pacientes a possibilidade de contar sua histéria de vida e

oportunizar uma ressignificacdo de seus conteudos.
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Projeto de pesquisa “Avaliagao da Funcao Cognitiva de Pacientes em

Hemodialise pelo Mini Exame do Estado Mental”

Pesquisa realizada na Clinica Evangélico na qual foi aplicada o Mini-Mental com o
objetivo de conhecer os principais fatores associados e estimar a prevaléncia de

desordens cognitivas em um centro de hemodialise (HD) na cidade de Curitiba — PR.

Participacdo no Dia Mundial do Rim — 2 Psic6logas em dois Dias.

O L L ey ‘EHiE. Ty li !
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Comemoracéo ao dia mundial do rim

Anualmente a Pré-Renal Brasil se aproxima ainda mais da comunidade por meio da
Comemoracéo do Dia Mundial do Rim. Em 2013 a Psicologia participou do evento
gue objetiva a prevencao, distribuindo materiais de esclarecimento a comunidade
referente a doenca renal cronica e as atividades realizadas pela Fundacédo Pro-

Renal.

Semana da Enfermagem- 3 psicélogas
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Atividades da Semana da Enfermagem

Realizacdo de um concurso para os técnicos de enfermagem no qual os mesmos
relataram seu ingresso na enfermagem. O relato mais votado foi premiado com uma

camiseta e sua histéria impressa e exposta nos murais da clinica.

Grupo De Reflexdo Com Funcionarios 3 atividades 2 psicélogas

e

Grupo com funcionarios
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e Dinamica do Campo Minado. Oportuniza aos funcionarios maior

integracao lidando com os lacos e com a confianca mutua. (CDR)
e Como lidar com o Estresse? (ULISSES)

e Janela de Johari. Permite que todos os funcionarios percebam como séao
vistos e como enxergam o0s colegas, observando 0s pontos positivos,

negativos, cegos e potencialidades ainda n&o desenvolvidas. (CDR)

Jornada em Nutricdo Renal da Fundagéo Pr6-Renal — 2013

Jornada em Nutricdo Renal
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Palestra da Psicologia na Jornada de Nutricdo Renal

Evento que reuniu académicos de nutricdo, nutricionistas e profissionais da area de
saude nos dias onde foram realizadas palestras e atividades com o objetivo de
apresentar, discutir e atualizar assuntos especificos da doenca renal e seus
tratamentos, e da avaliagdo, diagnostico e terapia nutricional dos pacientes. A
psicologia palestrou dando aos nutricionistas subsidios para entender 0s processos
psiquicos da alimentacdo e estratégias para abordagem do pacientes com
dificuldades de adeséo.

Participacao no grupo de Gestao de Pessoas (Dom Cabral)

Grupo de Monitoria nos processos de reestruturacdo da area de Gestao de Pessoas
do Grupo Pro-Renal sob a supervisdo da Fundagédo Dom Cabral.

[l Encontro Multiprofissional — Abordagem de Tratamento ao Paciente Cronico
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http://www.pro-renal.org.br/news_det.php?cod=636

Il Encontro Multiprofissional

Encontro que promoveu o conhecimento técnico e cientifico na abordagem de
tratamento ao Paciente Cronico. A Psicologia palestrou trazendo as implicacoes
psiquicas de conviver com a cronicidade que deixa incapacidades residuais,

restricdes e/ou situacdes que requeiram reabilitacdo, controle e cuidados.

1l Encontro Anual de Pacientes em Diéalise Peritoneal

IIl Encontro Multiprofissional de Pacientes em Didlise Peritonial
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http://www.pro-renal.org.br/news_det.php?cod=645

O Il Encontro teve como tema “Aderéncia em dialise Peritoneal” e objetivou
esclarecer duvidas, educar e mostrar aspectos da doenca na funcdo do rim aos
Pacientes. A psicologia participou do evento juntamente com o servico social
apresentando a Fundacdo Pro-Renal. Trazendo informagdes para que o paciente
conheca melhor a instituigao.

Participacdo no Grupo de Estudos Multidisciplinar

Grupo de Estudos Multidisciplinar

Grupo de estudos criado por iniciativa do Enfermeiro Julio César Pescador que tem
como objetivo disseminar o conhecimento multiprofissional. A psicologia ministrou a
palestra “Efeitos da Hemodialise nos processos psiquicos”. Palestra proferida pela
psicologia e participou como ouvinte nos demais trabalhos.

1°. Malnutrition Inflammation Score-MIS.

2°. Politica em Saude - Organizacao e funcionamento do SUS para a Nefrologia.

3° Grupo de Estudos - Concentrado Polietrolitico para Hemodialise.

4° Grupo de Estudos: O Panorama da Doenca Renal Crdnica no Brasil.

5° Conhecendo o seu papel dentro dos processos de faturamentos da clinica de

doencas renais.
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http://www.pro-renal.org.br/news_det.php?cod=622
http://www.pro-renal.org.br/news_det.php?cod=630

6° Sindrome Nefrotica X Sindrome Nefritica.

7° Efeitos da Hemodialise nos processos psiquicos. Palestra proferida pela
psicologia.

8° Adequacidade em Hemodialise.

9° Estudo Dirigido - Soroconversao.

Grupo de esclarecimentos Pré-Transplante

v

5
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Grupo realizado pela equipe de transplante juntamente com a psicologia e servico

Grupo Pré-Transplante

social que teve como objetivo orientar 0os pacientes sobre as diversas facetas que
envolve o transplante renal, trazer informacdes sobre o transplante, condi¢cdes para
sua realizacdo bem como a retirada de mitos e fantasias que permeiam este
procedimento.

Participacdo no grupo da CIPA- 1 psicologa
Psiclloga eleita como membro da CIPA
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http://www.pro-renal.org.br/news_det.php?cod=647

Participacao no grupo de Gestao de Pessoas (Dom Cabral)

Grupo de Monitoria nos processos de reestruturacdo da area de Gestao de Pessoas

do Grupo Pr6-Renal sob a supervisdo da Fundacdo Dom Cabral.

Participacéo grupo do Instituto de Educacéo Grupo Pré-Renal

Grupo criado para a fundacdo de um Instituto de Educacdo do Grupo Pro-Renal
tendo como objetivo a gestdo do conhecimento, a promocéo de eventos cientificos e

regulamentacao de todo o processo de treinamento e desenvolvimento da empresa.
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RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

ODONTOLOGIA

ANDRESSA RAYMUNDO
CIRURGIA-DENTISTA CRO/PR 17889

GABRIELLA ANTUNES PARIZOTO LEAL

CIRURGIA-DENTISTA CRO/PR 16896

2013

58



Total de Procedimentos em 2013 = 1.918

Introducéo

Temos como objetivo melhorar a qualidade de vida e evitar infec¢cdes secundarias,

como bacteremia e endocardite infecciosa nos pacientes renais cronicos que

realizam os seguintes tratamentos: hemodialise, dialise peritonial, ambulatorial, pré e

pos-transplante. Em 2013, foram agendadas 1.513 consultas odontologicas, onde

foram atendidos 316 pacientes diferentes, sendo que 162 iniciaram o tratamento

dentario em 2013 resultando um total de 2.530 procedimentos odontoldgicos, séo

estes:

12 Consulta - 117

DESCRICAO ATIVIDADES

ODONTOLOGIA TOTAL
12 Consulta 117
Emergéncia 16
Tratamento peridontal ndo cirdrgico 206
Tratamento peridontal cirdrgico 11
Exodontia 191
Dentistica 405
Tratamento Endodontico 35
Controle de Placa 339
Consulta de Reviséo 316
Moldagens para Prétese 161
Placa Miorrelaxante 02
Prétese 43
Ajustes em Proteses 71
Estomatologia e Bidpsias 05
1.918

E realizada a entrevista, anamnese, exame clinico e radiogréafico, diagndstico e

plano de tratamento;
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I.H.O.

A instrucdo de higiene oral e dieta alimentar cariogénica é realizada na segunda
consulta para conscientizar o paciente da enorme parcela de responsabilidade que
este tem sobre o0 sucesso do préprio tratamento odontolégico e visa informar sobre
as doencas da boca (cérie, doenca periodontal, lesdes, ATM (articulacdo temporo-
mandibular)) e ainda ensinar o correto uso do fio dental e a correta técnica de
escovacao que deve ser realizada apos cada refeicdo (além das normais, lanches,
sucos, cafés e medicacdes orais) e por fim falar sobre os alimentos que podem ser

prejudiciais a saude bucal devido ao potencial cariogénico e oferecer substituicdes;

Emergéncia— 16

Paciente atendido sem hora marcada devido a dor;

Tratamento periodontal ndo cirargico — 206
Raspagem, alisamento e polimento coronario e radicular que pode ser manual,
ultrassénico ou ambos e ainda dependendo de cada caso por elemento dentario ou

sextante (grupo de seis dentes);

Tratamento periodontal cirdrgico — 11

Raspagem, alisamento e polimento coronario e radicular que pode ser manual,
ultrassdnico ou ambos e ainda dependendo de cada caso por elemento dentario ou
sextante (grupo de seis dentes) em campo aberto. Para este tratamento €

fundamental auxiliar;

Jato de bicarbonato
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Profilaxia realizada através de jateamento com bicarbonato para obter maior lisura
da superficie dentaria facilitando a remocédo de placa através da higienizacéo

domiciliar do paciente evitando a instalacdo das doencas bucais;

Exodontia — 191
ExtracOes de dentes e restos radiculares condenados pela doenca carie ou

periodontal sem possibilidade de tratamento;

Remocao de sutura
Remocado dos pontos uma semana apo0s a exodontia e avaliacdo da cicatrizacdo da

ferida;

Dentistica — 405

Apds remocéo total da carie e protecdo do complexo dentino-pulpar assegurando
auséncia de sensibilidade dolorosa séo realizadas restauracdes dentarias definitivas
de amalgama ou resina composta, as restauracfes provisérias de IRM (material
restaurador intermediario) ou CIV (cimento de ionébmero de vidro) sao realizadas nos
casos de remocdo parcial de céaries muito profundas, duvida de sensibilidade
dolorosa, consulta muito longa ou indicagao protética;

Selante
Selamento dos sulcos dos molares com resina fluida ou CIV (cimento de ionGmero

de vidro) realizado para prevenir caries oclusais;

Fluorterapia
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A solucéo de flaor para bochecho é receitada para uso domiciliar de acordo com a

atividade de carie do paciente e sensibilidade dentaria;

Tratamento endodontico — 35

Realizado em dentes mono ou birradiculares, inclui acesso, saneamento,
medicacfes intracanais, modelagem do canal, obturacdo do canal radicular e
selamento duplo. Dentes Trirradiculares sdo encaminhados para as Universidades

ou ABO-PR (Associacédo Brasileira de Odontologia — Parana);

Controle de placa — 339
Procedimento que tem por objetivo reforcar a 1.H.O. (instrucdo de higiene oral) e
remover 0s excessos de placa bacteriana que estdo impedindo o andamento do

tratamento.

Consulta de revisdo — 316

Depois de concluido todo o plano de tratamento séo realizadas consultas periodicas
(de trés em trés meses) para remocao de placa, que visam evitar a reincidéncia das
doencas bucais e ainda a realizacdo de radiografias interproximais anuais para

controle de caries;

Confeccao de proteses parcial e total removiveis, e provisorias

Foram encaminhados para as Universidades ou ABO-PR os pacientes desdentados
total ou parcialmente que estavam com dificuldade na alimentacdo e por
consequéncia desnutricdo, agravando a deficiéncia renal crénica. Alguns casos mais
graves foram confeccionados na propria PRO-RENAL BRASIL FUNDACAO;

Total de préteses fornecidos: 43

Total de moldagens para préteses: 161
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Total de ajustes em proteses: 71
Total de Placa Miorrelaxante: 02 (devido ao Bruxismo, que acarreta desgaste nos

dentes e sobrecarga na ArticulacdoTemporo-Mandibular);

Estomatologia e Biopsias — 05

Andlise de lesbes bucais que ndo caracterizam anatomia normal. Procedimento
cirdrgico ou encaminhamento para a remocéo total ou parcial de lesdes bucais que
devem ser submetidas ao exame histopatolégico para um correto diagnostico e

tratamento;

Falta de pacientes/desisténcias — 172

Os pacientes das Clinicas de Hemodialise s&o lembrados das consultas pela
assistentes sociais e 0s pacientes pos transplante, CAPD e externos séao
confirmados por telefone. Mas a responsabilidade de lembrar o dia da consulta
agendada passa a ser do proprio paciente, e quando necessario, sao recordados de
fazer o uso da medicacédo profilatica prescrita com antecedéncia, que tem que ser
administrada em procedimentos que promovem disseminacdo de agentes
infecciosos para evitar infec¢des secundarias.

Desde 2011 incluimos no prontuario dos pacientes uma Declaracdo de
Comprometimento em ndo faltar as consultas, e o0 ndo cumprimento acarreta em
consultas apenas depois de 02 meses. Esse novo protocolo reduziu o nimero de
faltas, em 2011 tivemos 19% de faltas, e em 2012 apenas 14% de consultas com

pacientes faltantes.

Projetos:
Semana SIPAT na Clinica de Doengas Renais Ulisses:
Em janeiro foi ministrado uma Palestra em 02 turnos sobre Doenga Periodontal e

Cérie aos funcionarios da clinica Ulisses.Também foi abordado a importancia dos
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pacientes renais crénicos aderirem ao tratamento odontolégico. Foram distribuidos

folders, escovas e cremes dentais.

Dia Mundial do Rim:

Em comemoracdo ao dia mundial do rim, anualmente a Pr6-Renal Brasil realiza a
feira de prevencdo a comunidade. A odontologia participou nos dias 08 e 09 de
marco, contribuindo através da divulgacdo aos pacientes, familiares e comunidade
onde foram esclarecidos assuntos relacionados a doenca renal crbnica, e as

atividades realizadas pela Fundacédo Pro-Renal Brasil.

Projeto de Mestrado:

Em marco teve inicio um levantamento de todos os prontuarios dos pacientes do
setor de Odontologia da Fundacdo Pré-Renal para o trabalho de mestrado da Dra.
Renata Cristina Canuto Reis, que vai direcionar ao tipo de procedimento
odontoldgico a ser realizado em pacientes com insuficiéncia renal crénica, como se
tem no SAI-SUS.

Aulas em Universidades:
Em abril o setor de odontologia da Fundacdo Pré-Renal foi convidado a ministrar
uma aula para o 4° ano de odontologia da Universidade Positivo com o tema:

“Manejo odontolégico de Paciente com Doenga Renal Cronica”.

V Jornada de Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial do Hospital Erasto
Gaertner e Sesc-Pr:
Nos dias 08 e 09 de novembro as dentistas da Fundacdo Pro-Renal participaram da

Jornada com apresentacdo do painel “Principais Achados e Intervengdes em
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Pacientes Pré-Transplante Renal no Ambulatério de Odontologia da Fundacéo Pré-

Renal”.

Educacdo Continuada - Fosforo:

Em 20 de novembro a equipe multiprofissional organizou o evento direcionado aos

pacientes das clinicas de hemodialise. A odontologia participou respondendo as

principais duvidas dos pacientes em relacdo ao tratamento odontolégico. E também

participamos distribuindo escovas e cremes dentais a todos os participantes.

ODONTOLOGIA DE 2007 A 2013
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2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
O CONSULTAS 2475 | 1827 | 1515 | 2111 | 1205 | 1513 | 1017
B PACIENTES 650 | 442 | 405 | 424 | 267 | 316 | 254
OPACIENTES NOVOS | 106 | 135 | 148 | 158 | 120 | 162 | 111
O PROCEDIMENTOS 2400 | 2019 | 1690 | 2560 | 2175 | 2530 | 1918

ORIGEM PACIENTES — CONSULTAS 2013
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Dia Mundial do Rim (08/03/2012).

O HEMODIALISE
B CAPD

OPOS TX

O AMBULATORIO
B OUTROS

66



Aferi¢do da Press3o Arterial (atengdo a
fistula): até 160 x 90 mm Hg

’,‘-.

1 -
Medicdo da glicemia (glicosimetro):

até 200 mg/dl

www pro-renalorgbe | 0800416002

Aulas em Universidades (Abril/2012)

V Jornada de Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial do Hospital Erasto Gaertener e Sesc Pr
(08/11/2012)
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Projeto de Mestrado — Dra. Renata Cristina Canuto Reis

Educacédo Continuada (20/11/2012)
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RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

PODOLOGIA

ANA CRISTINA LIMA BRANDINI
PODOLOGA

ADRIANA LEAL CANALLI
PODOLOGA

2013
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Atividades

Objetivo

O Servico de Podologia de Prevencdo e Orientacdo ao Pé Diabético, atua
diretamente com pacientes renais crénicos, nas unidades dialiticas do Grupo Pro-
Renal Brasil,

procedimentos podoldgicos. Esta prevencdo contribui consideravelmente, nas

DESCRICAO ATIVIDADES

onde observamos 0s pes,

PODOLOGIA TOTAL
Inspecdo de pés 1301
Tratamento de onicocriptoses 655
Desbate de calos e calosidades
plantar 75
Onicotomia 818
Curetagem das pregas 690
Lixamento das laminas ungueais 863
Hidratacao 857
Curativos 75
5344

diminuicdes de infecgbes e amputacgdes.

Procedimentos podologicos

Séo técnicas especificas desenvolvidas para atuar com pacientes renais diabéticos,
nos cuidados com o corte correto das unhas, para evitar pontas nos cantos,

lixamento de calos e calosidades, também orientando quanto a hidratacdo dos

mesmos.

Inspecédo dos pés — 1301

orientamos e agendamos para




Realizado em salas de Hemodialises ou em sala de espera de Didlise Peritoneal,
observando todo pé€, unhas, nas interdigitais para ver se ndo ha umidade, calos de
pressdo, ressecamentos, o tipo de calcado. Orientamos para ndo usar chinelo de

dedo, n&o usar bolsa de agua quente,

Tratamento de prevencado de onicocriptoses (unha encravada) — 655

O corte incorreto das unhas pode levar a desenvolver onicocriptoses, em
consequéncia perfurar a lateral das pregas periungueais e ocorrer infeccao, que
pode levar a amputacéo do artelho. A podologia trata desta onicopatia, com técnicas

adequadas de prevencao.

Curetagem das pregas periungueais — 690

Assepsia das pregas periungueais, com brocas podoldgicas, sem corte de cuticulas.

Lixamento das laminas ungueais (unhas) — 863
Lixamento técnico, comecando da proximal para o distal, renovando as laminas

ungueais.

Hidratagdo — 827
Nossos pacientes recebem hidratacdo como finalizagdo do procedimento

podoldgico, com Oleo de girassol aromatizado.

Desbastes de calos, calosidades plantar e distais e coto — 75
Realizado apenas com lixamento circular, lixa fina, sem desbaste de bisturi, evitando

assim o aumento da queratina.
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Onicotomia (corte das unhas) — 818
Corte técnico das laminas ungueais, observando principalmente o leito ungueal se

esta aderido a parte distal.

Curativos — 75
Séo realizados pequenos curativos de | grau, com soro fisioldgico e 6leo de girassol.

Também recebem orientacdes para ndo molhar no chuveiro.

XIV Curso Teorico e Pratico de Orientacdo e Prevencado ao Pé Diabético

Carga Horaria: 120 h. De Marco a Julho

O curso é realizado através da intervencdo podologica e é constituido de estudos e
praticas a serem vivenciadas diretamente com pacientes renais cronicos diabéticos,
onde o poddlogo tera oportunidade de observar todas as enfermidades que o
portador de Diabetes quase sempre desenvolve, oportunizando maior conhecimento
e tornando-se profissionais capacitados para avaliar, orientar e prevenir as

complicacBes do Pé Diabético.

Treinados 06 Poddlogos.
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XV Curso Teorico e Pratico de Orientacdo e Prevencdo ao Pé Diabético

Carga Horaria: 120 h de Agosto a Novembro.

O curso é realizado através da intervencao podoldgica e é constituido de estudos e
praticas a serem vivenciadas diretamente com pacientes renais crénicos diabéticos,
onde o poddlogo tera oportunidade de observar todas as enfermidades que o
portador de Diabetes quase sempre desenvolve, oportunizando maior conhecimento
e tornando-se profissionais capacitados para avaliar, orientar e prevenir as
complicacBes do Pé Diabético.

Treinados 05 Poddlogas.
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Palestra:

Especializacdo em terapia nutricional para pacientes renais.

Tema:

O Podologo como agente transformador na prevencao evitando amputacgoes.

Data: 22/08/2013
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Participacdo no Congresso de Podologia

“PRATICAS ADAPTADAS em el PACIENTE COM MULTIPLES PODOPATIAS”
Promovido pela EXPOHAIR 2013, em 14 de julho de 2013, na cidade de Ribeirdo
Preto- SP.

Palestra com Banegas

Dia Mundial do Rim dias 14 e 15 de marc¢o de 2013
O Servico de Podologia desta instituicdo participou com avaliacdes e orientagdes,
através da inspecdo dos pés. Feito esclarecimentos de duavidas, relacionados a

diversos tipos de podopatias. Realizados 282 atendimentos.
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Participacdo no dia mundial do rim.
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RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

NUTRICAO

Cristina Martins

Coordenadora - CRNS8 127

Aniely Bacelar Rocco de Lima
Nutricionista CRN8 7625

Fernanda Avelino
Nutricionista CRN8 6736

Jéssica Fernandes de Macedo
Nutricionista CRN8 6312

Mariana Lopes
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Nutricionista CRN8 7952

Melissa Nihi Sato
Nutricionista CRNS8 1457

Scheila Karam
Nutricionista CRN8 2020

2013
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Atendimento Nutricional

Os pacientes sdo encaminhados pela equipe multiprofissional conforme estigio da
doenca e/ou na admissdo do tratamento dialitico. Foram realizados atendimentos

aos pacientes nefropatas em todas as fases da Doenca Renal Cronica.

Na admissédo, os pacientes continuaram a serem analisados através do Manual de
Procedimentos, que incluem dados da histéria nutricional, antropometria, analise dos
exames laboratoriais e MST - Instrumento de Triagem de Desnutricdo
(mensalmente) e MIS - Método Integrado de Inflamacdo e Desnutricdo (dados

coletados no inicio do tratamento e repetidos semestralmente) Tabela 1.

Os pacientes em fase ndo-dialitica ou transplantados foram atendidos na Fundacéo
Pré-Renal pela nutricionista Mayara Rendana apo0s desligamento a nutricionista
Anna Caroline Hezel de Castro Pereira que permaneceu até setembro com a
entrada no grupo da nutricionista Mariana Lopes. Ja os pacientes em processo de
Terapia Renal Substitutiva, foram atendidos nas clinicas Novo Mundo (Aniely
Bacelar), Campo Largo (Fernanda Avelino), Didlise Peritoneal (Jéssica Macedo e
Cristina Martins), Ulisses Vieira (Melissa Nihi Sato e Fernanda Avelino) e Cajuru
(Scheila Karam). O numero de atendimentos realizados por estas se encontra na
Tabela 2.

Procedimentos dos Atendimentos

Foram atendidos todos os pacientes em Hemodialise e Dialise Peritoneal; pacientes
encaminhados do Ambulatério de Nefrologia, provenientes da Unidade de Saude
e/ou encaminhados de clinicas particulares com nefropatias e/ou co - morbidades de
riscos para o desenvolvimento de doencgas renais e/ou pacientes encaminhados pelo
servico de Pré-Transplante e Pos Transplante do Hospital Universitario Evangélico
de Curitiba ou de outros servi¢os de Transplante.
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Para Pacientes Ambulatoriais ndo Dialitico e/ou Transplantado

e Primeira Consulta: questionario sobre historia nutricional global, avaliacdo do

recordatorio alimentar; avaliacdo antropométrica, avaliagdo subjetiva global,

andlise dos exames laboratoriais; orientacao nutricional individualizada.

e Retornos: analise da aderéncia a dieta e resultados obtidos; avaliacdo do

estado nutricional;

avaliacdo do

recordatorio alimentar;

avaliacdo da

frequéncia alimentar; esclarecimento de duvidas; enfoque nas mudancas e

comportamentos necessarios.

Tabela 1. Cronograma dos Procedimentos Operacionais Padronizados para

Pacientes em Hemodidlise e Diélise Peritoneal.

AVALIACAO

PRIMEIRA

MENSAL

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

Histoéria Nutricional

v

Ficha
Acompanhamento

v

Exames

Laboratoriais

Método Integrado
de Inflamacdo e

desnutricdo (MIS)

Recordatorio

Alimentar

Diagndstico

Nutricional
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Intervenc&o — v

Orientacdo

Nutricional; entrega

de material

educativo

Reforcos da v
alimentacao

adequada elou

orientacdes

especificas

Educacéo da v
Piramide de

Alimentos

Boletim Nutricional v
Suporte Nutricional 4

*Utilizado sempre que houver necessidade para avaliagéo ingestao ou orientacao

quanto ao uso correto quelante.

Tabela 2. Quantidades de Pacientes, Atendimentos e Locais de Atuacéo das

Nutricionistas.




Clinica

N° de atendimentos

Ambulatorio 931

Cajuru 6.824
Campo Largo — DP 217

Campo Largo — HD 3.572
Dialise Peritoneal — FPR 1.815
Novo Mundo 10.436
Ulisses Vieira 7.784
Total 31.579

Atendimentos aos Pacientes Nefropatas em 2013.

Suporte Nutricional

O nutricionista é responsavel em prescrever dieta enteral adequada a situacao do
paciente, realizando a supervisdo dos itens que compde as cestas basicas. As
nutricionistas que atuam nas Clinicas de hemodialise elaboraram o cardapio dos
lanches e supervisionaram a entrega dos lanches fornecidos aos pacientes pré e
pés-didlise. A nutricionista que atua na Clinica de Didlise Peritoneal controla
fornecimento de almoco para os pacientes que realizam DPI e para os pacientes que
implantam cateter de dialise peritoneal ou fistula. Estes almocos séo disponibilizados
através da Pro-Renal Brasil. As nutricionistas também realizam a supervisdo das
doacbes de alimentos fornecidos aos pacientes. Em 2013, continuamos recebendo
doacbes provenientes do Programa Mesa Brasil, do Instituto Pré Cidadania de

Curitiba, de voluntarios e de eventos realizados pela Pr6-Renal Brasil.
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Os alimentos recebidos foram supervisionados pelas nutricionistas responséveis
pelo ambulatério, logo apds serem entregues pelo motorista da Pro-Renal Brasil, o
qual foi responsavel pela coleta e transporte destes alimentos. Foram conferidas as
caracteristicas organolépticas, composicdo quimica e data de vencimento. Os
alimentos foram contados e separados conforme quantidade e caracteristica para os
pacientes das clinicas de hemodidlise, dialise peritoneal, pacientes transplantados e
pacientes com insuficiéncia renal crbnica nao-dialitica, que apresentam risco

nutricional, desnutricdo ou dificuldade financeira para adquirir alimentos.

Apoés a inspecao, foram realizados registros em trés vias, sendo que uma via fica
arquivada com o setor de nutricdo, uma via com o setor de beneficios (servigo
social) e a ultima guia fica arquivada com o setor de almoxarifado. A nota fiscal é
lancada pelo setor de beneficios, o qual faz a entrada e saida dos alimentos no

sistema SIGMA (software de controle de estoque).

Os alimentos foram entregues aos pacientes durante o lanche apds a sesséo de
hemodialise para consumo imediato ou ainda através de uma autorizagao realizada
pela nutricionista, especificando quantidade e produto para a retirada desse através

do Servico Social.

Em média, recebemos estes alimentos de uma a trés vezes ao més, incluindo
laticinios variados, como iogurtes com prebioticos / probiéticos, pudim, flan,
danoninho. Sado doados também sucos industrializados de frutas, a base de soja,

suplementos nutricionais padréo e/ou especializados e cestas basicas.

Com certeza a entrega destes alimentos/suplementos beneficiam os pacientes, pois
complementam sua alimentacdo com produtos que comumente nao fazem parte de
seu cardapio/dieta devido ao alto custo. As relacbes de quantidades dos
lanches/almogos fornecidos nas clinicas e os alimentos recebidos no decorrer do

ano de 2013 seguem citados na Tabela 3 e Tabela 4, respectivamente.
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Cajuru 40.844
Campo Largo 21.434
Centro Cirargico 17

Dialise Peritoneal - FPR 416

Novo Mundo 62.544
Ulisses Vieira 46.704
Total 171.959

Tabela 3 — Lanches Fornecidos aos Pacientes pela Pro-Renal Brasil

Acucar 11
Arroz 3
Café 10
Calogen 179
Chocolate 2.016
Farinha de Trigo 1
logurte 23.524
Mistura para bolo 12

Nutrovit Shake 161




Oleo 3

Pao 20
Sardinha em lata 1
Suco de caixa 876
Suco em po 1.200
Torrada 16

Tabela 4 - Alimentos e Suplementos Recebidos de Doagdes em 2013.

Outras Atividades
Treinamento
Congresso/Cursos/Aperfeicoamento de Nefrologia

Durante todo o ano de 2013 a nutricionista Jéssica Macedo ministrou treinamento
para CAPD para os pacientes portadores de DRC em estagio de TRS e seus
cuidadores, onde foi entregue uma cartilha sobre alimentagdo em Diélise Peritoneal
e explicado cada item contido nesta e tirado duvidas dos pacientes e cuidadores

prestes a iniciar o tratamento de Dialise Peritoneal.

Em fevereiro de 2013, a nutricionista Cristina Martins ministrou a palestra
“Orientando e atualizando sobre o papel da Nutricdo da Doencga Renal Crbnica, em

seus diferentes estagios” evento em Cancun.

Participamos da Campanha do Dia Mundial do Rim, 14 e 15 de marco, aonde as
nutricionistas Jéssica Macedo e Mayara Redana, orientaram, em media 355 pessoas
que passavam pela praca, sobre cuidados e prevencdo da Doenca Renal Cronica,

com auxilio de material educativo; no mesmo més a nutricionista Cristina Martins
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participou como ouvinte de palestras sobre temas atuais relacionados a Nutricdo na

Doenca Renal no 5th Karolinska Instititet Advanced Renal — Suécia.

Em abril, os alunos de Nutricdo da Universidade Positivo foram recepcionados pela
nutricionista Melissa Sato na Clinica Ulisses a qual introduziu o assunto de Nutricao
Renal e sua importancia aos Doentes Renais. Também participou com a
nutricionista Mayara Redana do V Congresso Sul Brasileiro de Nefrologia
Gramado/RS como ouvinte de palestras, as quais abordavam temas relacionados a
Doenca Renal. Participamos do Curso de Podologia com a nutricionista Scheila

Karam ministrando a palestra “Nutricdo e Diabetes Mellitus — Parte I”.

A SIPAT da Clinica de Dialise Novo Mundo que ocorreu no periodo de 19 de abril a
9 de maio; teve a participacdo das nutricionistas Aniely Rocco e Jéssica Macedo

que abordaram o tema “Alimentos Funcionais”.

As nutricionistas ministraram palestra “Cuidar de quem Cuida” durante a Semana da
Enfermagem também em maio, sobre alimentos que auxiliam em diversos
momentos da vida como: alopécia, libido, memdria, menopausa, obesidade,
hipertenséo arterial, resfriado, ressaca, Ulcera e constipacdo em todas as clinicas do

Grupo Pro Renal.

A nutricionista Mayara Redana ministrou palestra na SIPAT (14 a 17 de maio) dos

colaboradores da JUCIMED, abordando o tema “Alimentagcdo Saudavel”;

Em junho a nutricionista Scheila Karam participou como ouvinte na palestra sobre
atualidades no tratamento do calculo urinario na Sociedade Paranaense de
Nefrologia. As nutricionistas Scheila Karam, Melissa Nihi Sato, Jéssica Macedo,
Aniely Rocco e Fernanda Avelino participaram como ouvintes de palestra, ministrada
pelo Dr. Sérgio Bucharles, “‘Um Novo Impacto no Tratamento de
Hiperparatireoidismo Secundario”, organizada pelo Laboratério Abbott. E no
Programa Mesa Brasil a nutricionista Scheila Karam participou como ouvinte de
palestra realizada por nutricionistas que desenvolveram receitas aprovadas com a

banana verde abordando os seus beneficios. A nutricionista Melissa Nihi Sato
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ministrou a palestra durante SIPAT dos funcionarios Pro Renal Brasil, com o objetivo
de educar a alimentacdo, auxiliando a prevencdo de doencas através do uso de
alimentos diets e lights. Participamos do Curso de Podologia com palestra “Nutricao

e Diabetes Mellitus — Parte 1I” com a nutricionista Aniely Rocco.

As nutricionistas Jéssica Macedo, Melissa Nihi Sato e Scheila Karam também
participaram dos “Casos Clinicos de Hiperparatireoidismo” que ocorreu em junho na
SOGIPA / Abrasso.

Na Clinica de Dialise Novo Mundo em junho, a nutricionista Aniely Rocco abordou o
assunto sobre como avaliar o paciente renal com a ferramenta MIS ao Grupo de
Estudo da clinica, no qual sdo abordados diversos temas em doenca renal e

tfratamentos.

Participamos do Site da Sociedade Paranaense de Nefrologia em junho, onde a
nutricionista Scheila Karam desenvolveu um comentario sobre o artigo “Protein
Energy Waisting Syndrome” de publicagc&o recente, com o intuito de mostrar o ponto

de vista nutricional a diversos profissionais.

Em junho também foram produzidos oito banners com temas sobre: fésforo (2
unidades), grafico com teor de fésforo nos alimentos, potassio, temperos, sodio,
liguidos e alimentacdo na fase nao-dialitica com a participacdo de todas as
nutricionista e a Fabiana do Marketing.

A nutricionista Aniely Rocco participou em julho da SIPAT dos funcionérios do
Carrefour, abordando a necessidade e possibilidade de uma alimentagdo saudavel

nos dias atuais.

Em julho, a nutricionista Aniely Rocco quem publicou comentario no Site da
Sociedade Paranaense de Nefrologia :sobre artigo “Mechanism of Altered

Regulation Of Food Intake In Chronic Kidney Disease”

Nos dias 27 e 28 de julho, a nutricionista Scheila Karam ministrou em Cascavel, PR

aulas abordando fisiopatologia e terapia nutricional nas principais doengas renais:
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sindrome nefroética, insuficiéncia renal aguda e crénica, disturbios hidroeletroliticos e

acido-basico, hemodialise e transplante renal.

No curso de atualizacdo e educacéo profissional da Clinica de Dialise Novo Mundo a
nutricionista Aniely Rocco participou como ouvinte do palestra “Concentragao

Polieletrolitica para Dialise (CPHD) também em julho.

A nutricionista Anna Caroline Hezel, em agosto ministrou a aula sobre
“Consequéncias do Estado Nutricional Sobre a Funcdo Renal — Desnutricdo e
Obesidade” e a nutricionista Fernanda Avelino sobre “Metabolismo de agua, sédio,

potassio e magnésio na DRC” para a equipe de nutrigao.

No VII simpésio de nutricdo da Santa Casa de Misericordia de Porto Alegre/RS em
agosto, a nutricionista Cristina Martins ministrou a palestra sobre “Avaliacao
Nutricional e Conduta Dietoterapica na Doenga Renal Crénica”, e no XV Congresso
Sul Brasileiro de Medicina Intensiva em Curitiba/PR a palestra “Insuficiéncia Renal

Aguda: Dieta Hiperproteica?”

As nutricionistas Scheila Karam, Aniely Rocco, Melissa Nihi Sato, Fernanda Avelino
e Jéssica Macedo também em agosto, participaram da atualizacédo profissional na
Associacao Médica do Parana com palestra “Cuidados Nutricionais com Pacientes

Diabéticos Nefropatas”.

As Clinicas de Dialise Novo Mundo e Ulisses Vieira, em agosto receberam as alunas
de Especializacdo do Instituto Cristina Martins que foram recepcionadas pelas
nutricionistas Aniely Rocco, Fernanda Avelino, Jéssica Macedo, Scheila Karam e
Melissa Nihi Sato.nas clinicas, que realizaram visita pelas unidades abordando toda
a prética da Equipe de Nutricdo no tratamento dos pacientes, as alunas conheceram
a rotina desde os lanches fornecidos, os suplementos indicados, visitas e reunibes

com a equipe e também toda a parte de evolucao, relatérios e protocolos.

“‘Body Mass Index, Coronary Artery Calcification, and Kidney Function Decline in
Stage to 5 Chronic Kidney Disease Patients” foi o artigo que a nutricionista Melissa

Sato comentou no Site da Sociedade Paranaense de Nefrologia.
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Nas reunifes da equipe em setembro as nutricionistas Aniely Rocco, Melissa Sato e
Jessica Macedo ministraram as aulas de “Nog¢des de Anatomia e Fisiologia Renal”,
“Metabolismo de Proteinas, Carboidratos e Lipidios na DRC” e “Metabolismo de

Célcio, Fosforo e Vitamina D na DRC” respectivamente.

A nutricionista Jessica Macedo montou um livro com aproximadamente 30 receitas
doces e 30 receitas salgadas, possiveis de serem vendidas no Bazar da Pr6-Renal
Brasil.

Em setembro também concluimos o material educativo, Cartilha de Ganho de Peso
Interdialitico (GPID) que aborda o tema, explicando a importancia e auxilia no

cuidado da ingestao de liquidos e sadio.

As nutricionistas Jéssica Macedo, Aniely Rocco, Melissa Nihi Sato, Scheila Karam
participaram XVII Congresso Paulista de Nefrologia e Férum de Nutricdo em

Nefrologia em Sao Paulo em setembro e tivemos 0s seguintes pdsteres expostos:

1. Comparacdo entre pacientes geriatricos e ndo geriatricos em tratamento
por hemodialise: variaveis clinicas e bioquimicas. Sérgio Bucharles,
Melissa Nihi Sato, Ana Maria Vavruk, Jessica Fernandes de Macedo,
Elissa Couto Basso, Scheila Karam, Estela Hamester, Luis Pedrilo, Miguel

Carlos Riella;

2. Avaliacdo da Funcdo Cognitiva de Pacientes em Hemodialise pelo Mini
Exame do Estado Mental. Caroline de S&, Sérgio Bucharles, Melissa Nihi
Sato, Jéssica Fernandes de Macedo, Miguel Carlos Riella;

3. Variaveis do Metabolismo Mineral de pacientes em Hemodialise Cronica
de um centro de referéncia em Curitiba — PR. Sérgio Bucharles, Carolina
Kulak , Melissa Nihi Sato, Jessica Fernandes de Macedo, Miguel Carlos

Riella;

No Hospital Hans Dieter — Joinville/SC, a nutricionista Cristina Martins participou de

uma reunido cientifica com o tema “Terapia Nutricional na Injuria Renal Aguda”.
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Ainda em setembro, as nutricionistas Jéssica Macedo, Aniely Rocco e Scheila
Karam participaram VI Jornada Académica de NutricAo — UNIBRASIL ministrando
palestras abordando as diferentes fases do tratamento da doenca renal crbnica e as
condutas dietéticas de cada uma delas (Tratamento Conservador, Hemodialise e

Diédlise Peritoneal).

No VI Encontro de Nutricdo Clinica e IV Encontro de Gastronomia Hospitalar no dia
27 de setembro; as nutricionistas Jéssica Macedo, Aniely Rocco, Scheila Karam e
Fernanda Avelino participaram como ouvintes nas palestras, a nutricionista Melissa
Sato ministrou a palestra “Nutricdo em Hemodialise" e a nutricionista Cristina Martins

participou na comissao organizadora deste evento.

Em outubro, os alunos de Nutricdo da Pontificia Universidade Catolica foram
recepcionados pela nutricionista Scheila Karam na Clinica Cajuru, a qual introduziu o

assunto de Nutricdo Renal e sua importancia aos Doentes Renais.

No XXVII Conclave Cientifico dos Académicos de Medicina e Encontro de Saude
Coletiva da Faculdade Evangélica do Parand a nutricionista Cristina Martins,

ministrou “Como Orientar o seu Paciente Hipertenso e Diabético”.

A nutricionista Scheila Karam feza a Revisdo do Protocolo de Nutricdo atualizou
detalhadamente em novembro todas as atividades rotineiras do setor através dos
Procedimentos Operacionais Padronizados.

Na reunido da equipe em novembro, as nutricionistas Fernanda Avelino e Mariana
Lopes ministraram as aulas sobre “Calcio” e “Progressdo da Doenca Renal Cronica”

respectivamente.

“Kidney Disease and Increased Mortality Risk in Type 2 Diabetes”, foi o artigo
escolhido pela nutricionista Fernanda Avelino para ser comentado em novembro, no

Site da Sociedade Paranaense de Nefrologia.

A nutricionista Cristina Martins participou XX Congresso Brasileiro de Nutricdo

Enteral e Parenteral — Recipe/PE em dezembro com as palestras: “Quais as
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Alternativas e Dificuldades de Alimentacao Oral de Pacientes em Dialise?”, “Quando
Indicar a Terapia Nutricional Via Sonda e Parenteral?”, “Recomendacgbes e
Nutrientes na Fase Nao-Dialitica da DRC — Quais e Por Qué?”, “Recomendacdes e
Nutrientes na Fase em Hemodialise e em Dialise Peritoneal — Quais e Por Qué?” e
“Terapia Nutricional Oral em Pacientes Crbnicos Hospitalizados — Obstaculos e

Resultados”

Educacéo Continuada

Desenvolvido pela equipe de nutricdo, tendo o objetivo de ressaltar e fixar as
orientacdes transmitidas na rotina dos pacientes em hemodiélise e didlise peritoneal,
fora do ambiente de dialise, de forma dinamica e divertida. A educacdo continuada
foi realizada no dia 11 de julho com os pacientes de Hemodialise e Dialise Peritoneal
e seus cuidadores; “Fésforo” — como evitar seu acimulo no sangue, foi ministrado

palestra e dindmica com musicas e perguntas aos participantes.

EDUCACAO
CONTINUADA
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| Jornada de Nutricdo Renal

No periodo de 22 e 23 de agosto a equipe organizou o evento com palestras sobre
alimentacdo, acessos, fisiopatologia da Doenca Renal e apresentacdo das areas
atuantes da Pro-Renal Brasil; que teve publico alvo académicos, nutricionistas e
profissionais da area da saude de todo o Brasil. Scheila Karam, Melissa Nihi Sato e
Jéssica Macedo. ministraram trés palestras sobre os temas “Nutricido do Tratamento
Conservador dos Rins”, “Nutricdo na Hemodialise” e “Nutricdo da Dialise Peritoneal”
com abordagem profissional tedrica e pratica; a nutricionista Aniely Rocco
apresentou o “Servico de Nutricdo na Pro-Renal Brasil” e a nutricionista Cristina

Martins abordou o tema “Litiase do Trato Urinario”.

Dia das Criangas

No dia 05 de outubro na Fundacgéo Pro Renal a equipe de nutricho com o apoio do
Servigo Social, Psicologia, Comunicacdo, Copa, RH e Bazar realizou o evento do
Dia das Criancas. Que teve o publico alvo as criancas de funcionarios e pacientes

atendidos nas clinicas; com o objetivo de educacao nutricional.
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A reeducacao alimentar foi realizada através de brincadeiras e diversdo. O evento
contou com a presenca de pacientes e funcionarios do Grupo Pré-Renal, onde todos
foram envolvidos nas brincadeiras com magico, contadora de histéria, malabarista,

magquiagem artistica, cama elastica, pescaria e varias guloseimas.

Equipe de nutricdo
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Dia 05/10/2013 das 14hs as 15:30hs
Local Fundagdo Pré Renal
+ INDISPENSAVEL ter sev nome na lista!

Pacignte:

Convite do evento

Vale Brincadeira
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Vale cachorro quente

*

*
O &rupo Pro Renal agradece a sua participagfio no Eventa x

" um dia das criangas diferentel”

Parcerias como esta reforgam a importdncia
da nosso trabalho sempre visando a qualidade de vida dos *
» nossos pacientes.

*

_— Obrigadall!

Scheila, Melissa, Téssica, Fernanda, Aniely e Mariana

X Y  outubro /2013
pg  RenaL

.

Agradecimento
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Oficina de Temperos e Condimentos — Sabores da Vida

O evento da equipe teve como objetivo agucar e familiarizar o olfato com temperos.
Entregue informativos de receitas com temperos naturais; que ocorreu no dia 20 de

novembro. Teve publico alvo os funcionarios do Grupo Pro Renal.

Qualidade

Para melhor visualizacdo do desempenho do setor, da nutricionista Jessica Macedo
elaborou uma tabela, onde descreve o indicador, sua meta de alcance e o valor
alcancado por més. Todos 0s meses as nutricionistas alimentaram essa tabela
sendo da responsabilidade da nutricionista Jessica Macedo a organizacdo desses
dados, esses indicadores foram discutidos em reunido, e caso a meta nédo seja
atingida planos de acdo devem ser pensados para aumentar a meta para o proximo

meés.

Em maio, foi elaborado o Scrum Progress pela nutricionista Jessica Macedo um

quadro com atividades a serem realizados (TO DO), em progresso (IN PROGRESS)
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e finalizados (DONE), onde nas reunibes mensais do setor as mesmas Sao

reorganizadas de acordo com a etapa que se encontram.
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RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

ACAO SOCIAL

CLAUDIA LENY MELO DE MOURA
COORDENADORA

2013
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Bazar Pr6-Renal Brasil

Visando a sustentabilidade da Pro-Renal Brasil, a Acdo Social atua na criacdo de
parcerias, agdes diretas e indiretas. Foi criado em 2008 o bazar beneficente de
maneira simploéria, atuando principalmente na otimizagdo, restauracdo, criagao,
customizacao das doacdes feitas para a Pr6-Renal Brasil.

Em 2013, esse setor trouxe resultados significativos, expandiu,fortaleceu e envolveu
outros setores e se mostrou para a comunidade como um novo segmento aberto
para servir todos os publicos. Hoje reconhecido e apreciado pelo diferencial que se
apresenta, tem como principal objetivo proporcionar a comunidade, pacientes,
funcionarios e visitantes doadores a oportunidade adquirirem produtos a baixo custo
e a contribuir com a manutencdo de beneficios aos pacientes atendidos pela

Instituicéo.

Sistema Informatizado

Com objetivo de tornar ainda mais eficaz o gerenciamento das atividades do bazar,
no segundo semestre de 2013 foi trocado o sistema. Durante o ano de 2013 toda
atividade do bazar esteve informatizada possibilitando uma melhoria do controle do
estoque, no recebimento das doac¢des, no cadastro dos clientes e das vendas a vista

e a prazo.

Captacéo de Recursos

O trabalho desenvolvido pelo setor de Agcao social/Bazar s6 é possivel gracas a
colaboracdo de pessoas e empresas solidarias que doam recursos materiais e
financeiros. Todos os recursos recebidos séo aplicados nas agbes promovidas pela
equipe multiprofissional.

As doacdes sdo feitas diretamente ao setor que recebe, separa e encaminha os
donativos para o paciente ou para atividades mais adequada.

Esta acdo busca a sustentabilidade das a¢bes da Pr6-Rena Brasil.
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Parcerias

O Sindicato das Escolas Particulares (SINEPE/PR) e a Pré-Renal Brasil decidiram
ampliar a parceria de trabalhos de responsabilidade social. A campanha tem como
finalidade despertar nos alunos das escolas particulares o sentimento de doacéo e
solidariedade, arrecadando roupas, calcados, brinquedos, objetos de decoracéo,

utensilios de casa, eletrodomésticos entre outros para o Bazar beneficente.

IPCC- Instituto Pré-Cidadania de Curitiba.

Durante o ano de 2013 a Pro-Renal

Brasil pode contar com doacBes de roupas, calcados, alimentos, moveis de
escritério, loucas, geladeira, aquecedores, ventiladores, como também a doacao de
cobertores e jaquetas para 800 pacientes.

Nutrimental
Responséavel por doacdes significativas de barras de cereais, sucos, sopas, biscoitos
e chocolates itens que foram destinados para o bazar e diretamente ao paciente da

Pro-Renal Brasil

Ceasa — Banco de Alimentos.

E uma iniciativa de abastecimento e seguranca alimentar, e funciona através da
coleta dos produtos ndo comercializados pelos atacadistas e produtores rurais nas
Unidades da CEASA/PR.Os produtos, arrecadados na Ceasa quanto pelo
PAA(Programa de Aquisicdo de Alimentos) sdo recebidos, selecionados e
distribuidos gratuitamente as entidades assistenciais, previamente cadastradas,
como forma de complementacdo as refeicbes diarias da populacdo assistida. Em
contrapartida, as entidades atendidas pelo Banco de Alimentos participam de
atividades de capacitacdo em educacao alimentar.
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Em 2013 fomos beneficiados semanalmente com frutas e verduras, onde fizemos a

distribuicdo dos hortifrutigranjeiros diretamente aos pacientes.

Participacdo evento Ceasa 2013

Bazar da Receita Federal

Anualmente a Pré-Renal Brasil é beneficiada com a doacdo de produtos
apreendidos pela Receita Federal. O destino destas mercadorias € a
comercializacdo em forma de Bazar com vendas diretas para pessoas fisicas.

Em julho deste ano foi realizado um bazar,uma possibilidade de oferecer produtos
de boa qualidade para a populacdo,com precos mais acessiveis.

Os recursos obtidos com a venda dos produtos, foram destinados para a melhoria
dos servicos de assisténcia integrada prestados pela Fundacao Pro-Renal Brasil
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Venda dos produtos recebidos da Receita Federal
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COREN N° 165.790
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2013
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A Pré6-Renal, através do setor da Prevencdo promove medidas preventivas
realizando feiras de saude, palestras e campanhas educativas sobre a doenca renal.
Tendo como objetivos:

« Prevenir a doenca renal, através de feiras de saude com realizagéo de

exames parciais de urina e creatinina;

« Identificar e orientar a populacao de risco — diabéticos, hipertensos,

histérico familiar de doenca renal cronica;

« Alertar a populagdo sobre a doencga renal, através de campanhas e

realizacdo de palestras.

PALESTRAS

Os temas abordados nas palestras sdo: Prevengcdo — func¢des dos rins, a Doenca
Renal, grupos de risco, prevencdo, exames preventivos;, Nutricdo — habitos
alimentares saudaveis; Podologia — saude dos pés, cuidados para o diabético (pé
diabético). Psicologia — estresse no trabalho, motivacdo, relacionamento
interpessoal, comunicacao; Odontologia — saude bucal, prevencdo de doencas,
davidas sobre o clareamento.

A palestra dura em média 30 minutos, apos o profissional fica a disposicdo para o
publico sanar todas as duvidas pertinentes ao assunto.

Este ano, foi iniciado um projeto piloto de Educacao Infantil, composto de mini aula
sobre o sistema urinario, com abordagem simples de doencas renais e seus
tratamentos, video institucional alusivo aos filtros (carro, café e rim), com apoio de
material visual (filtro de carro, filtro de café, materiais de didlise) e animagéao criada

pelo Setor de Comunicacéao.
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Palestra Projeto Infantil

FEIRAS DE SAUDE EMPRESARIAL
Destinadas a Empresas que gostariam de investir na saude de seus funcionarios,
contratando o programa de Prevencdo a doenca renal para a Sipat ou Evento de
Saude. Para esta Feira € seguido o seguinte Protocolo:

e Dados antropométricos — peso e altura;

e Dados vitais — afericdo da pressao arterial;

e Historico Clinico;

e Coleta de amostra de urina;

e Andlise do exame de urina — através da tira reativa;

e Entrega e orientacdo imediata do resultado;

e Tempo de atendimento de 10 minutos por funcionério.
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A empresa parceira deve disponibilizar os seguintes itens:

Espaco minimo de 50 m?;

02 pontos de energia elétrica de 110 Watts;

Banheiros;

Mesas (de acordo com o nimero de participantes);

Cadeiras (de acordo com o numero de participantes);

Refeicdo para a equipe.

Os beneficios para a empresa sdo diversos, os funcionarios podem em seu horario e
local de trabalho, otimizando o seu tempo, realizar 0 exame e ja ter em maos o
resultado orientado por um profissional especializado em doenca renal. Consegue
mapear o grupo de risco de seus funcionérios e ndo precisa se preocupar com 0

funcionamento da Feira, pois € realizada por profissionais especializados.

Feira de Saude Empresarial
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FEIRAS DE SAUDE COMUNITARIAS

Séo Feiras realizadas para a comunidade em geral para conscientizar a populacéo

sobre os riscos em desenvolver a doenga renal, orientar sobre medidas preventivas

como exame parcial de urina e exame de creatinina, educar a populagédo sobre os

cuidados com a diabetes e hipertenséo.

E seguida a seguinte ordem durante o atendimento na Feira de Satde:

1. Avaliacdo antropométrica e dados vitais

Peso, altura e circunferéncia abdominal séo verificados e anotados em
impresso especifico, a fim de avaliar massa corporal e 0 possivel risco
para a saude, é verificada a pressdo arterial para controle dos
hipertensos e conhecimento dos demais participantes quanto ao valor

da sua presséo.

Historico Clinico — Anamnese

Consiste na coleta do histérico médico pessoal e familiar do
participante, estas informagbes sdo armazenas em um programa
desenvolvido pela Pré-Renal Brasil — Dialsist Prevention®, visando
esclarecer se o participante € diabético, hipertenso, se possui histérico

de infecgdes urinérias ou doencas renais.

Coleta de amostra de urina

ApoOs o cadastro da anamnese, o participante recebe um Kit estéril para
coleta de urina, um profissional capacitado orienta sobre a maneira

correta de realizar o procedimento.

4. Exame de urina pela fita reativa
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Apés a coleta da urina, o participante entrega ao profissional que ira
realizar o exame através de uma maquina de urinalise. E realizada a
imersdo de uma tira reativa na urina e em seguida esta tira é colocada
na maquina, apos 60 segundos é finalizada a analise imprimindo o
resultado. Sao analisados neste exame 0s seguintes itens:

a) Esterase Leucocitaria

b) Nitrito

c) Proteindria

d) Hematuria

e) Glicose

f) Corpos Cetdnicos

g) Bilirrubina e Urobilinogénio

h) Densidade urinaria e pH.

5. Exames de creatinina no sangue por fita reativa

6.

E realizado através do sangue, por uma puncéo capilar, colocada em
uma fita reativa e analisada por um aparelho especifico, depois de 90
segundos tem o resultado. A creatinina € produzida pelo no corpo e
excretada na urina, se valor alterado indica que a filtracdo glomerular

estd comprometida.

Analise de resultados e encaminhamentos

Ao final da avaliacdo do exame de cada participante, é fornecido seu
resultado impresso com orientagdes de profissionais capacitados e se

necessario encaminha-lo para dar continuidade na sua Unidade Béasica
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de Saude de referéncia. Para o grupo de risco serd reforcado a
necessidade de controle das doencas como hipertensdo arterial e

diabetes melito.

Feira de Salude Comunitaria

DIA MUNDIAL DO RIM

Neste ano a Fundacgdo Pro-Renal realizou nos dias 14 e 15 de mar¢o, na Cidade de
Curitiba a Campanha do Dia Mundial do Rim, com o tema: “PARE - A Agressao
Aguda aos Rins”, que tem como objetivo educar e conscientizar a comunidade
sobre a Prevencgédo da Agressao Aguda aos Rins, insulto agudo que pode causar
perda rapida da funcéo renal, que inclui: a diminuicdo da producgéo de urina e da
eliminacdo das toxinas, consequentemente ocorre acumulo de impurezas e liquidos

gue comprometem a saude e o bem estar.

Como exemplos de prevencao para este caso, alertamos sobre a automedicacéo,

especialmente com o uso de anti-inflamatoérios — para Pacientes Renais, exames
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com contraste, desidratacdo causada por diarréia, vdmito ou pouca ingestdo de
agua, envenenamento por animais como cobras, lagartas, aranhas, abelhas, etc. e
infeccbes como infeccdo generalizada, leptospirose, malaria e dengue, com um
total de: 4.500 participantes orientados, 785 atendimentos multiprofissionais
(Podologia, Odontologia, Nutricdo) e 298 atendimentos em exames de urina apos
triagem. Dando continuidade a esta acdo, foram realizadas mais oito Feiras de
Saude, quatro nas unidades do Sesc Agua Verde, Centro, Esquina e Portdo, e
quatro nas Regionais Administrativas do Bairro Novo, Cajuru, CIC e Pinheirinho,

totalizando 667 atendimentos.

Campanha do Dia Mundial do Rim
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Campanha do Dia Mundial do Rim 2013
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RESULTADOS

Tabela das atividades realizadas durante o ano de 2013 divididas por eventos.

DATA DIA MUNDIAL DO RIM PARTICIPANTES | EXAMES
et Dia Mundial do Rim 2013 - Curitiba 298 289
10/04 Acgéo de Cidadania Adm Reg Bairro Novo 100 98
22/05 Acéo de Cidadania Largo da Ordem 103 101
12/06 Acéo de Cidadania Adm Regional Cajuru 93 93
26/06 Acdo de Cidadania Sesc Portdo 69 68
14/08 Acéo de Cidadania Adm Regional CIC 85 84
18/09 Acéo de Cidadania Sesc Centro 80 75
16/10 Acéo de Cidadania Adm Regional Pinheirinho 82 82
19/11 Acdo de Cidadania Sesc Agua Verde 55 51
TOTAL 965 941
DATA FEIRAS/SIPAT/ACOES DE SAUDE PARTICIPANTES | EXAMES
03/04 Feira de Saude Sesc da Esquina 76 75
27/04 V Mutirdo da Pastoral da Saude 138 137
07 e 08/05 Feira de Saude AEA/APCEF 48 47
13/06 Sipat Hospital Pilar 82 82
20/08 Sipat Grupo Masselli 44 44
19/09 Sipat Ford Center Parolin 63 60
24/10 Dia da Saude do Contabilista 63 63
28/10 Sipat Br Telecom Mercés 160 148
29/10 Sipat Br Telecom Portédo 112 112
18/11 Sipat Fiat Barigui 65 53
25a29/11 Sipat Copel Mossungué 234 214
TOTAL 1.085 1.035
DATA PARANA EM ACAO PARTICIPANTES EXAMES
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22 € 23/03 Pr Acéo Sdo José dos 66 63
Pinhais
06 e 07/04 Pr Ac¢do Turvo 49 47
04 e 05/05 Pr Acéo Curitiba 30 0
18 e 19/05 Pr Acéo Colombo 194 193
08 a10/06 Pr A¢éo Foz do Iguacu 96 92
20 e 21/07 Pr Acdo Goioeré 118 115
10 e 11/08 Pr Acéo Piraguara 166 164
Pr Acdo Campina
17 e 18/08 Grande do Sul 116 114
24/08 Pr Acéo CIC 74 73
14 e 15/09 Pr Acdo Matelandia 215 212
28 e 29/09 Pr Acgéo Ibipora 177 173
05 e 06/10 Pr Acéo Morretes 100 96
Pr Acéo Assis
19 e 20/10 Chateaubriand 300 298
09 e 10/11 Pr Acédo Chopinzinho 224 222
22 a24/11 Pr Acdo Paranavai 227 226
TOTAL 2.152 2.088
DATA PALESTRAS PARTICIPANTES
14/05 Palestra Jusimed Nutricdo 30
20/05 Palestra SEDUC 50
22/07 Palestra Sipat Carrefour Nutricao 33
17/09 Palestra Sipat Ford Center Parolin 14
27/11 Palestra Auto Viagao Santo Antbnio 40
TOTAL 167

O setor da Prevencao encerra as atividades de 2013 com grande satisfacéo de ter

feito a diferenca para um publico de 4.369 pessoas que de alguma forma
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aprenderam sobre a Doenca Renal. Algumas das pessoas atendidas por nos
tornaram-se pacientes da FPR por estar em estagios mais avancados da doenca.
Este € o diferencial do setor, pois além de prevenir e educar, identifica os possiveis
doentes renais e com parceria Multiprofissional fornece um atendimento diferenciado

para aqueles que séo atendidos nas Ac¢oes organizadas pelo Setor.
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2013

114



Introducéo

Sédo diversos os problemas econdmicos e sociais que emergem na vida dos
pacientes com Insuficiéncia Renal Cronica (IRC), considerando que esta exige do
doente, realizacdo de tratamento continuo, adaptacdo a nova rotina de vida. Tais
questdes influenciam diretamente na situagcdo econdmica e social do paciente e de
seus familiares.

O papel do Servico Social na instituicdo é considerar os problemas sociais do
paciente, possibilitar estratégias e alternativas para que este possua uma melhor
qualidade em seu tratamento e possa minimizar seus problemas sociais e
econdmicos, intervir em questdes que sdo advindas das relagdes sociais no ambito
familiar que possam influenciar na ndo aderéncia, negligéncia ou violacbes de
direitos, apresentar a este seus direitos e buscar a efetividade destes a partir de
recursos institucionais e articulagdo com redes de apoio.

O Assistente Social realiza o acolhimento do paciente e de seus familiares, a fim de
se estabelecer vinculos e apresentar possibilidades de um tratamento digno e

respeitoso.

Objetivos

HUMANIZAR O
TRATAMENTO

Servicos e beneficios
institucionais e redes de
apoio

Considerandos os problemas Perfil socioeconomico e
sociais e econdmicos demandas dos pacientes
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Elaboracao e Atualizagdo da Ficha Social - 298

A ficha social ou cadastro social € um instrumento de grande relevancia e permite
gue o Assistente Social aproxime-se da realidade de cada paciente, conhecendo
este em seu contexto socio familiar. Mediante a coleta de dados se faz possivel
realizar uma avaliagdo socioeconomica a fim de, direcionar o paciente aos recursos
e beneficios disponibilizados na instituicdo e redes de apoio, e orienta-los quanto

aos seus direitos.

Discusséo de Caso com a Equipe Interdisciplinar - 248

Tem por objetivo a intervencdo e compreensdo da realidade social vivenciada pelo
paciente, onde os profissionais envolvidos discutem a melhor alternativa através da
troca e do conhecimento de um saber coletivo, visando atender o paciente

integralmente.

Visita Domiciliar - 5

A visita domiciliar € um instrumento importante para se conhecer a realidade
vivenciada no domicilio do paciente, permite identificar relacdes sociais e familiares,
e quais as maiores dificuldades existentes que o impedem quanto a aceitacdo e a

realizacdo adequada do tratamento.

Atualizagéo Kit Soroteca - 644

O Servico Social € responsavel pela atualizacdo bimestral da listagem de soroteca
dos pacientes em tratamento de hemodiélise e dialise peritoneal inscrito na Central
Estadual de Transplante, que sédo atendidos pela Pr6-Renal.

O soro coletado é o0 que os possibilita concorrer ao Transplante Renal. Tornando
esta atividade importante, devido a expectativa e impacto que causa a vida dos

pacientes.
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Contato com ambulatoério de TX - 233
O Servico Social realiza contatos com os ambulatérios de transplante renal para
agendar as primeiras consultas e retornos com as equipes de transplante, apés

encaminhamento médico, facilitando acesso a esta terapia renal substitutiva.

Contato telefénico para orientacdo do paciente e familiar - 406

Através do contato telefénico sdo realizadas as orientacdes referentes ao tratamento
e também a mediacao entre a equipe multidisciplinar quando necessario.

O Assistente Social busca na familia 0 apoio para o enfrentamento de problemas
sociais e econdmicos advindos da realizacédo do tratamento renal, ja que os vinculos
com familiares sado importantes para o desenvolvimento dos individuos, uma vez que

€ no seio familiar que os conceitos como protecéo e socializagdo sédo difundidos.

Articulacdo para inicio tratamento dialitico - 110

No processo de articulacdo de vagas para inicio de tratamento dialitico, o trabalho
do Assistente Social neste momento € verificar a disponibilidade de vaga em clinica
de hemodidlise observando e adequando os dias e turnos do tratamento ao do
transporte social considerando a regido em que o paciente reside. Pacientes e
familiares sdo orientados quanto ao comparecimento na clinica para avaliacdo
médica e inicio do tratamento, dos documentos a serem levados, permitindo que o
paciente inicie o tratamento renal substitutivo de forma mais tranquila e sem
intercorréncias, considerando que € neste momento na qual sdo advindas diversas
duvidas e receios, por ser um tratamento novo que ira alterar a rotina cotidiana do

paciente e de seus familiares.

Contatos Distritos Sanitarios/ Transporte Social - 737
Em todo o processo de tratamento é realizado um acompanhamento do paciente e

com isso diversos contatos com equipes responsaveis pelo transporte social, para
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organizacdo de horarios e melhor adequacdo do usudrio neste servico, quando
necessaria também adequacdo em dialises extras, atrasos e outras emergéncias, no

qgual devem ser acionados estes recursos e Sservico.

Orientacfes Beneficios Previdenciarios - 172

Séo diversos os pacientes que ao iniciar um tratamento dialitico possuem duvidas
referentes a beneficios previdenciarios como o auxilio doenca, aposentadoria por
invalidez, entre outros.

Sao realizadas orientacbes referentes a tais beneficios, e também
encaminhamentos no caso do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), sendo

este um beneficio assistencial ndo contributivo.

Distribuicdo de Beneficios

W CestaBasica

161 Unid 2% M Fraldas

W Leite

B Suplemento

m Cath safe

Gréfico de distribuicdo de beneficios — 2013
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Orientacéo de Beneficios e Normatizagdo da Instituicdo - 359

Mediante o cadastro social e avaliagdo socioecondmica o paciente é orientado e
direcionado aos beneficios fornecidos pela Fundacdo Pro-Renal. Estes beneficios,
na qual se inclui a cesta béasica, suplementos e medicamentos ndo fornecidos pelo
Sistema Unico de Saude, garantem a qualidade de vida do paciente em seu
tratamento e a manutencdo de sua subsisténcia. Sdo diversos os pacientes que
encontram-se em situacdo vulnerabilidade social e principalmente no inicio do
tratamento encontram-se sem renda (devido a morosidade no processo de
concessado de auxilio doenca, amparo social, dentre outros) a Fundacdo Pré-Renal
no fornecimento destes beneficios torna-se indispensavel para que este paciente
nao s6 mantenha seu tratamento, mas também, sua qualidade de vida. Sem o apoio
da instituicAho a maioria dos pacientes ndo teria condicbes de suprir suas

necessidade bésicas e advindas da doenca renal.

Liberacdo de exames

4% 1%

® EXAMES LABORATORIAIS
B ECODOPPLER

RAIO X
m BIOPSIA

Graéfico de liberacdo de exames — 2013
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O Servigo Social é o responsavel pela liberacdo de exames mediante avaliacéo
socioeconbmica. Estes exames sao realizados através de parcerias, tambéem
articuladas pelo setor, entre laboratorios e clinicas que realizam exames e a
Fundacdo. Este recurso é de extrema importancia, pois, permite que os pacientes
tenham acesso a exames nao disponibilizados, ou que possuem longo tempo de
espera para sua realizacdo pelo SUS, permitindo agilidade no tratamento do

paciente e acesso a um resultado de qualidade.

Liberacdo de exames laboratoriais extras - 418

Os exames laboratoriais extras séo liberados mediante avaliacdo socioecondémica e
qguando solicitado pelos médicos em carater de urgéncia e justificado. Este € um
beneficio que permite aos pacientes que ndo possuem renda ou condicdes
financeiras de arcar com o referido exame tenham acesso a um diagnostico mais
rapido para a intervencdo médica, o que facilita o tratamento imediato de doencas e
infeccbes que podem prejudicar de forma expressiva o andamento de seu

tratamento renal e a manutencao de sua vida.

Agendamento Ecodoppler - 368

O exame de ecodoppler é liberado mediante avaliagdo socioeconémica e agendado
pelo setor, o que possibilita a realizagdo do exame com maior rapidez e qualidade,
visto que este nao é disponibilizado pela rede basica de saude.

Analisando a necessidade do paciente renal € que buscou-se parcerias com as
clinicas que realizam o exame de ecodoppler, esta acéo faz parte de um plano de

cuidado integrado, viabilizando a eficacia no acesso vascular.

Biopsia Renal — 33
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Possibilita através deste exame, acesso mais rapido do resultado, podendo assim o
meédico diagnosticar a doenca, e trata-la antecipadamente, retardando assim a

entrada na dialise.

ENCAMINHAMENTOS

Encaminhamentos para equipe
Multiprofissional

W Nutricdo
B Podologia
Odontologia

M Psicologia

Grafico de encaminhamentos a equipe multiprofissional — 2013

Encaminhamento Podologia — 66

No cadastro social o paciente € orientado sobre o servico de Podologia dentro da
Instituicdo, destinado principalmente para prevencdo dos pés diabéticos. Assim, o
Servigco Social, fica responsavel por agendar a 1° consulta com este servico e
monitorar os retornos, garantindo acompanhamento a fim de prevenir complicacdes,

amputacdes e melhorar a qualidade de vida dos pacientes.

Encaminhamento Odontologia - 95
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No cadastro social o paciente € orientado sobre o servigco de odontologia dentro da
Instituicdo, onde é oferecido com o objetivo de prevenir e tratar focos de infeccéo
bucal aos pacientes que se encontram na fila do transplante. O Servico Social é
responsavel pelo agendamento da 1° consulta e pelo controle de faltas dos

pacientes, retornos e orientacdes referentes aos excessos de faltas.

Encaminhamento e Renovacdao Isencao Tarifaria URBS - 287

e Regido Metropolitana - 48

Garante aos pacientes isencéo tarifaria para a utilizacdo do transporte coletivo do
Municipio de Curitiba e regido metropolitana.

Sabendo deste direito do paciente, foi realizada uma parceria com a URBS para que
este possua acesso de forma mais agilizada, com isto, é possivel realizar a
avaliacdo socioecondmica e pericia médica na clinica de dialise quando se trata de
isencdo no municipio de Curitiba. Quanto a isencdo de regido metropolitana o
paciente € auxiliado no preenchimento de requisi¢cdes por parte de seu municipio e

de como proceder para possuir a isencéo de tarifa.

Encaminhamento Transporte Social - 203

Sendo o transporte social um direito ao paciente que realiza tratamento dialitico, o
Servico Social realiza o encaminhamento destes para a inclusdo neste servico,
viabilizando e garantindo o acesso ao seu direito que proporciona maior comodidade

na realizagéo do seu tratamento.

Encaminhamento consulta de TX - 161

Mediante indicacdo médica o Assistente Social é o responsavel pelo agendamento
da 1° consulta com equipe de pré-transplante renal, a fim de proporcionar e garantir
esse acesso e acompanhamento sendo este um direito do paciente a escolha da

equipe de servigco do Transplante.
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Encaminhamento Carta Copel - 512
Realizar abordagem, apos cadastro social, explicando como a Instituicdo sobrevive e
0s meios de ajuda-la a manter o servico que € prestado aos doentes renais. A acao

tem como objetivo captar novos colaboradores.

Acesso a Nefrologia através de encaminhamentos Unidades de Saude para
Codigo de Transacgéo - 234

Realizar encaminhamento através de uma carta solicitando Cdédigo de Transacéo
para atendimento com equipe médica de nefrologistas garantindo acesso ao

tratamento por parte do doente renal através do SUS.

Encaminhamento e/ou Contatos com Redes de Apoio (CRAS, CREAS,
Prefeituras, Promocéao Social, Secretarias de Saude) — 118

Os pacientes sdo encaminhados e orientados quanto aos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), sendo este um suporte ao paciente e sua familia, onde,
auxilia com alimentos e beneficios a subsisténcia deste e de seus familiares.
Proporciona também, acesso a programas e projetos desenvolvidos em todas as
instancias (Federal, Estadual e Municipal) o que nos permite atender os pacientes
de forma integral. Tem por objetivo fortalecer e manter vinculos familiares o que
auxilia a equipe no processo de integracdo da familia na rotina de cuidado ao
paciente. Visto a necessidade, pode-se também acionar o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), em casos de suspeita de violacdo de
direitos como formas de violéncia e negligéncia para com o paciente, além de outras
instituicbes como Prefeituras e Secretarias de Saude, que permitam o0 acesso e

garantia de direitos.

Encaminhamento e orientacdo ao acesso a Justica - 268
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Sao realizadas orientacdes e encaminhamentos a érgdos que garantam 0 acesso a
justica e aos direitos dos usuarios, dentre esses estdo incluidos a Defensoria Publica
do Parana, a Defensoria Publica da Unido, Ministério Publico e Promotoria Publica
da Saude.

Além disso, viu se necessario a parceria com uma advogada, para realizar

orientacdes e analise de processos.
EVENTOS E PROJETOS

Participacdo do Servi¢co Social na Comemoracado do Dia Mundial do Rim

O Dia Mundial do Rim € um grande evento em prol da comunidade, na qual a equipe
de saude da Fundacé@o Pro-Renal oferece orientacdes de como prevenir a doenca
renal, realiza atendimentos e orientacbes com a equipe de podologia,
nutricdo,odontologia, médicos e enfermagem apds os exames e avaliacdo clinica
sdo encaminhados quando necessario para as unidades de saude solicitando cédigo
de transacao para atendimento de um nefrologista na Fundacao Pré-Renal.

Em 2013 o Servico Social em parceria com as equipes de saude, orientou e

encaminhou os pacientes atendidos em exames para:

Unidade de Saude de Referéncia — SUS: 74 encaminhamentos
Médico Nefrologista — SUS: 15 encaminhamentos
Médico Nefrologista com urgéncia (Pr6-Renal): — 12 encaminhamentos

Consulta convénio particular: — 03 encaminhamentos
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Evite a agressao aguda aos rins.

Servico Social e Equipe Médica realizando orientagfes e encaminhamentos - 2013

Parcerias

Em 2013, através de parcerias com o SESC-PR / Ceasa / IPCC (Instituto Pro
Cidadania Curitiba) a Fundagéo Pro-Renal Brasil recebeu e direcionou aos pacientes
itens de alimentos, cobertores e produtos de higiene em geral, contribuindo numa
melhor qualidade no tratamento. Além disso, o setor firmou uma parceria com a
Freguesia do Livro, ato que proporciona aos pacientes um momento de
descontracédo na realizacdo da hemodidlise, e também no tempo de espera pela
consulta no ambulatério da Fundacdo Pré-Renal, esta parceria € um incentivo a
leitura, cultura e lazer sendo esses direitos que também devem ser garantidos aos
pacientes renais.

O setor também representou a Fundagéo Pré-Renal no evento promovido pela Mobi
Dick que proporciona todos os anos doacbes de leite por parte daqueles que

participam do evento, na qual, séo direcionados aos pacientes.
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EXAME de URINA
e EXAME de CREATINIMA.

Entrega de cobertores IPCC aos pacientes — Clinica de Doencas Reais CAPD — 2013
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Encontro de entidades promovido pela FAS — 2013

Ceasa - 2013
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Evento realizado Mobi Dick para arrecadacao de leite aos pacientes — 2013

i
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Doacéo de livros para leitura dos pacientes pela Freguesia do Livro — 2013
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Participacdo do grupo de monitoria de processos promovido pela Fundacao
Dom Cabral — FDC.

O grupo de monitoria de processos foi formado para reorganizar 0os processos de
trabalho ja existentes pela equipe do Grupo Pro-Renal. O objetivo é acompanhar os
processos organizacionais juntamente com todos os envolvidos, para atingir o
resultado esperado que é entender o que interfere no caminho do paciente e
soluciona-lo de maneira estratégica, facilitando os processos de trabalhos.

Sendo assim, tais acfes contaram com a participacdo das Assistentes Sociais
Angela Ricieri e Delainy Juppe Clemente, juntamente com profissionais de outros
setores para a realizacdo de um processo mais completo, abrangendo todas as
areas. No decorrer do ano de 2013 foram realizados varios encontros para
realizacdo do fluxograma, POP, metas e objetivos que foram criados com o intuito
de monitorar e padronizar as acdes desenvolvidas.

Como a monitoria de processos é constante, o trabalho esta em implementacdo

apos a aprovacao do responsavel Dr. Riella.
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Participacdo da Assistente Social Angela no grupo de monitoria da Fundagdo Dom Cabral — 2013

Assistentes Sociais Angela, Delainy e equipe multiprofissional desenvolvendo as atividades da FDC —
2013
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Representacdo da instituicdo na Feira de Nego6cios e Projetos Sustentaveis
promovido pela COPEL.

No dia 13 de novembro — 2013 o setor de Servico Social representeou a Fundacao
Pro-Renal na Feira de NegoOcios e Projetos Sustentiveis realizada na Copel
Mossungué em uma proposta de Stand para apresentar os servicos em Educacao e
Prevencdo, além disso, foram vendidos diversos produtos institucionais, tal ato
auxilia a manutencdo da instituicdo em prol do paciente renal. Esta Feira é uma
proposta nova alinhada com o 4° Seminario de Boas Préticas de Sustentabilidade
que aconteceu na mesma data, onde empresas apresentaram seus cases e

palestrantes ministraram sobre o tema geral.

- S

A 2 band__
Stand da Fundagédo Pro-Renal - 2013
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Apresentacao da instituicéo e produtos aos visitantes do stand - 2013

Articulacdo com Secretarias de Saude.

Em todo o ano de 2013, o Servico Social buscou junto a Secretaria de Saude de
Curitiba e outros Municipios recursos, servicos e beneficios aos pacientes atendidos
pela instituicdo. Mediante tal fato, a equipe do Servigco Social realizou uma reuniao
com o Secretario da Saude do Municipio de Campo Largo (na qual sao diversos os
pacientes deste municipio que sdo atendidos pela instituicdo) buscando junto ao
municipio parceria no atendimento ao paciente renal, a fim de que este tenha acesso
aos seus direitos sociais.
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Reunido com a Secretaria de Salde de Campo Largo - 2013

Atividades de Supervisdo de Estagio e Inter cambista

O setor realizou supervisao de duas estagiarias de Servico Social no ano de 2013. A
supervisdo de estdgio €é um momento privilegiado no processo de
ensino/aprendizagem de novos profissionais e permite que o estagiario aproxime-se
da realidade no campo sécio ocupacional e realize a articulacdo entre a teoria
apreendida na faculdade e a pratica. O estagio contribui com os profissionais e a
instituicdo, pois o aluno traz ao seu campo de estagio novas ideias.

Ao longo do ano o setor também recebeu a inter cambista Alisson Overholser da
Universidade de Tampa, onde aconteceu uma troca de experiéncias. O setor passou
informagdes quanto ao Sistema Unico de Salde no Brasil, informacées referentes a
instituicdo e o atendimento. Além disso a inter cambista pode compartilhar com o os
profissionais as informagfes quanto ao sistema de Saude e experiéncias vividas por

ela fora do pais.
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Supervisora Delainy e estagiaria de Servico Social Flavia - 2013

Assistente Social Delainy inter cambista Alisson e estagiaria Flavia - 2013
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Participacdo do 3° encontro anual de pacientes em Didlise Peritoneal
No ano de 2013 aconteceu o 3° encontro anual de pacientes em dialise peritoneal,
onde o Servico Social junto ao setor de psicologia apresentaram a Fundacao Pro-

Renal aos pacientes.

Apresentacdo da instituicdo pelo Servigo Social e psicologia - 2013

Participacdo do curso promovido pelo Centro de A¢éo Voluntaria — CAV

O setor participou no curso ofertado pelo Centro de Acdo Voluntaria de Curitiba —
CAV, que tem por objetivo abordar as Leis do voluntariado, além de temas
relacionados a cidadania, solidariedade, direitos e responsabilidades do voluntario.
Tal participacdo vem agregar para o conhecimento acerca do assunto e contribuir

com as acdes desenvolvidas na instituicao.
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Equipe do Servico Social realizando curso promovido pelo CAV - 2013

Apresentacdo e representacao da instituicdo na Campanha Troco Solidario -
HAVAN

Durante o ano de 2013 aconteceu a campanha troco solidario promovido pela
empresa HAVAN, cujos clientes que realizavam compras nas redes da loja no
municipio de Curitiba eram incentivados a doar seu troco no momento da compra e
reverté-lo em forma de doacgéo. A acdo contou com o apoio do Servico Social que
apresentou a instituicdo em diversas vezes aos funcionarios e atendentes da rede
HAVAN, tal ato contribuiu para que colaboradores da empresa compreendessem um
pouco mais sobre o trabalho da Fundacao Pro-Renal podendo explicar aos clientes
e engajar-se de forma totalitaria na acdo. Foi recebido um cheque simbdlico pela
Fundacdo onde o Servico Social esteve presente representando a instituicdo e

apresentando mais uma vez a Pro-Renal Brasil aos presentes.
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Representagéo da instituicdo e recebimento do cheque simbdlico — 2014

Participacdo na Jornada 2013 em Nutricdo Renal da Fundacéao Pr6-Renal

No ano de 2013 a Jornada da Nutricdo que ocorre na Fundacdo Pr6-Renal contou
com a participacdo do Servico Social que apresentou seu trabalho desenvolvido na
instituicdo para os participantes do curso. Tal fato € de extrema importancia, visto

que, o Assistente Social € também um profissional de salude que é parte integrante
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de equipe multidisciplinar em clinicas de dialise e essencial para o atendimento
integral ao paciente atendido pela Fundacdo Pro-Renal. O evento teve como objetivo
Apresentar, discutir e atualizar, de forma multiprofissional, assuntos especificos da
doenca renal e seus tratamentos, e da avaliacdo, diagnéstico e terapia nutricional

dos pacientes.

Apresentacao do Servigco Social - 2013

Projeto FAS — Encontro para fortalecimento de vinculos: Amadurecer com
Qualidade de Vida

No ano de 2013 foram realizados dois encontros com a finalidade de promover o
fortalecimento de vinculos entre pacientes, familiares e a equipe, além de esclarecer
davidas quanto aos seus direitos sociais. Estes encontros séo fruto de um projeto
elaborado pelo setor a fim de dar continuidade a parceria existente entre a Fundagéo
de Acédo Social — FAS e a instituicdo. Com o intuito de atender as principais duvidas
trazidas pelos pacientes renais a Técnica de Seguro Social Marcia Regina Luz
Assolari, abordou temas de grande interesse aos pacientes como: Auxilio Doenca,

Aposentadoria e o Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, esta contou com o
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apoio da equipe de Servico Social que realizou também, orientacbes e

encaminhamentos.

Pacientes participantes do encontro do projeto amadurecer com qualidade de vida — 2013

Equipe de Servico Social e Técnica de Seguro Social Méarcia - 2013
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Participacao no grupo de estudos multidisciplinar

Grupo de estudos que tem como objetivo disseminar o0 conhecimento
multiprofissional. Esta atividade em que acontece na clinica CDR situada no Novo
Mundo contou com a participacdo do setor por intermédio da Assistente Social

Marinéa.

Participagéo pela Assistente Social Marinéa no grupo de estudos multidisciplinar — 2013

Projeto Clube do Livro

No ano de 2013 o setor de Servico Social com o apoio da psicologia deu
continuidade as acdes relacionadas ao projeto denominado clube do livro, na qual
contempla os pacientes que realizam hemodialise na Clinica de Doencas Renais
situada no Novo Mundo, e proporciona a estes um momento de leitura e

descontracédo enquanto realizam seu tratamento.
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Paciente participante do projeto clube do livro - 2013

Reunides Administrativas

Todo o més é realizado nas Clinicas do Grupo Pr6-Renal reunibes administrativas,
nas quais estao presentes a Equipe Multidisciplinar e Equipe Administrativa. Cada
Assistente Social participa da reunido de da clinica na qual atua, discutindo e
levando questdes relevantes aos participantes no que se refere a organizacéo e

resultado do seu trabalho, trazendo questdes também relacionadas aos pacientes.

Reunido do Setor

Realizou no ano de 2013 diversas reunibes do setor agendadas, ou conforme a
necessidade, o Setor de Servico Social se reune para discussdo de projetos,
discussdo de situagdes advindas de questdes administrativas e relacionadas ao
atendimento com o paciente.

Reunido de Staff e de CAP
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Participacdo em reunido de Staff (semanalmente) e de CAP (mensal).
Nas reunides de Staff sdo realizadas discussfes relacionadas a gestdo e a
instituicdo, sendo que nessas reunides a coordenadora do setor se faz presente.

Além disso, foram realizadas uma vez no més a reuniao de CAP

Participacdo do setor na semana de enfermagem

A semana de enfermagem aconteceu na terceira semana de maio e contou com a
participagdo das Assistentes Sociais, onde pudemos mostrar a equipe o trabalho
desenvolvido pelo setor dentro da Fundacédo Pro-Renal e clinicas do grupo.

Participacdo na semana da enfermagem - 2013

PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
Este projeto tem como objetivo proporcionar aos pacientes momentos de

descontragéo e entretenimento, no intuito de elevar a autoestima e a integragdo com

a equipe proporcionando também momentos saudaveis e de lazer juntamente com
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outros pacientes tornando o tempo de tratamento mais agradavel. Para isso sédo

realizadas as atividades descritas abaixo:

Atividades Recreativas/Ludicas e Educativas
As atividades sdo realizadas nas clinicas durante o processo de hemodialise
contemplando todos os turnos. Para isso sdo necessarias parcerias com voluntarios

para que essas atividades ocorram.

Apresentacdo Musical - 2013

Pascoa

No ano de 2013 a equipe de Servico Social realizou uma campanha para
arrecadacdo de chocolates aos pacientes, que foram entregues na pascoa. As
doacdes vieram de empresas, colaboradores e da comunidade. Esta foi uma
campanha de grande sucesso onde foram arrecadados diversos chocolates e

guloseimas.
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Entrega dos Kits de pascoa aos pacientes — 2013

Dia das Maes
No dia das maes através de uma doacdo recebida a equipe de Servico Social,

realizou a entrega de produtos de beleza as maes que realizam dialise.

144



Produtos de Beleza doados - 2013

Produtos de Beleza sendo entregues pela equipe as maes - 2013
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Produtos de Beleza sendo entregues pela equipe as méaes - 2013

Dia dos Pais
No dia dos pais foram entregues presentes recebidas de doacdo pela Receita

Federal, sendo que, tal acdo faz com que os pacientes sintam-se lembrados em

datas especiais pela equipe da Fundacao Pré-Renal.

Entrega do presente aos pacientes pela equipe de Servico Social - 2013
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Natal

Neste ano o natal da Clinica Evangélico foi comemorado com uma confraternizacéo
entre pacientes e colaboradores onde puderam ter um momento diferenciado, fora
da rotina diéria de tratamento, esta acdo proporciona a criagdo de vinculo entre
pacientes e a equipe, além de, contribuir para que 0s pacientes sintam-se
lembrados.

Confraternizac¢éo Final de Ano Clinica Evangélico 2013

! e "‘ "e“s:‘i%a 300 X

Confraternizacéo Final de Ano Clinica Evangélico 2013

147



Campanha de Natal: Adote um paciente renal e doe uma cesta de natal

No ano de 2013 o Servico Social juntamente com o setor do voluntariado realizou
uma campanha que mobilizou empresas, a comunidade e colaboradores em prol de
um natal mais humanizado ao paciente renal. A campanha foi disseminada com a
frase Adote um Paciente Renal e doe uma cesta de natal, e tinha o objetivo de que
as pessoas que se sensibilizam com causa dos pacientes atendidos pela instituicéo,
adotassem um paciente e sua familia doando uma cesta de natal. Tal gesto € de
grande significancia aos pacientes e proporciona a oportunidade da realizacdo de
um gesto solidario no natal. Além disso, inspira as pessoas a serem novos
colaboradores da Fundacdo Pré-Renal, acdo que proporciona a manutencdo dos
servicos e beneficios voltados ao paciente. Foram arrecadadas 320 cestas de natal
e entregues aos pacientes em vulnerabilidade social das cinco clinicas de dialise
conveniadas a instituigéo.

Para que esta agcdo obtivesse sucesso 0 setor realizou contato telefénico com
diversas empresas, e instituicdbes apresentando a Fundacdo Pré-Renal através de
um projeto. Buscou junto a empresas que confeccionavam as cestas de natal, um
produto de qualidade e de baixo valor, facilitando a possibilidade de ajuda por parte
daqueles que gostariam de realizar um ato solidario.

Apresentacdo da campanha de natal — 2013
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Entrega das cestas de natal aos pacientes - 2013
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Entrega das cestas de natal aos pacientes — 2013

Decoracdo das Clinicas para festividades

Visando deixar o0 ambiente de tratamento mais agradavel e alegre.

Decoracédo de Natal - 2013
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Decoracédo Natal — 2013

Decoracédo Festa Junina - 2013
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VOLUNTARIADO

O voluntariado é uma atividade que se traduz em uma relacdo solidaria para com o
préximo, onde o voluntario participa de forma espontdnea e comprometida de
atividades, doando seu tempo para causas de interesse social e comunitario, de
forma nao remunerada.

O voluntariado no Grupo Pré-Renal permite que aqueles que se identificam com a
causa da instituicdo possam doar de diversas formas um pouco de seu talento e
proporcionar aos pacientes um momento de descontracédo na hora da realizacao das
sessdes de dialise. Aqueles que possuem interesse em se voluntariar contam com o
apoio do setor, onde desde a sua chegada este é recebido, é feita a apresentacéo
da instituicdo e das atividades que podem ser realizadas, o voluntario € incluido em
atividades que se encaixam com o seu perfil e com aquilo que procura.

Desta forma, o setor do voluntariado vem crescendo e se fortalecendo a medida que
divulga suas acbes e mais voluntarios surgem para fazer parte deste setor téo

necessario a instituicao.
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Participacdo do curso promovido pelo Centro de A¢do Voluntaria — CAV

O setor de voluntariado que é gerenciado pelo Servico Social participou do curso
ofertado pelo Centro de Acdo Voluntaria de Curitiba — CAV, que tem por objetivo
abordar as Leis do voluntariado, além de temas relacionados a cidadania,
solidariedade, direitos e responsabilidades do voluntario. Tal participagdo vem
agregar para o conhecimento acerca do assunto e contribuir com as acodes

desenvolvidas pelo voluntariado na instituicao.

Participagdo no curso do Centro de A¢ao Voluntaria — 2013

Pascoa
Neste ano de 2013 foram arrecadados pelo setor do Servico Social com o apoio do

voluntariado 5.000 bombons e guloseimas que foram entregues a 680 pacientes em
tratamento de hemodialise e dialise peritoneal. Tal agdo proporciona uma integracéo

da equipe com paciente.
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Bombons arrecadados na pascoa - 2013

Arrecadacdo de bombons e guloseimas para os pacientes na pascoa - 2013

Natal

No natal o setor de Servi¢co Social junto do setor do Voluntariado arrecadou cerca de
320 cestas de natal aos pacientes. Esta foi uma grande campanha que contou com
0 apoio do setor e de voluntarios que realizaram contato com empresas para

arrecadacéo e entrega das cestas de natal.
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Entrega das cestas de natal — 2013

MAGICO JETAM

Durante o0 ano de 2013 o magico Jetam voluntario disponibilizado pelo Hotel Lira
realizou 48 apresentacbes aos pacientes em hemodialise, o que permite um
momento diferente de descontracdo aos pacientes durante a realizacdo do
tratamento.

Tivemos a presenga do magico em mais dois eventos: Dia das criancas e a festa de

final de ano dos funcionarios do Grupo Pro-Renal.

Apresentacdo do méagico aos pacientes - 2013
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CORAL

O coral realiza apresentagcdes nas Clinicas durante todo ano em datas

comemorativas. Neste ano de 2013 realizaram 3 apresentac¢des na Clinica CDR,

VOLUNTARIA CLINICA EVANGELICO

Na clinica Ulisses a voluntaria Vanessa realizou diversas a¢cfes, como jogos e
brincadeiras com os pacientes que realizam hemodialise na respectiva clinica. Na

saida da diélise esta proporcionou um momento de integrac@o entre os pacientes.
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Voluntéaria realizando brincadeiras com os pacientes - 2013

VOLUNTARIO DE CORACAO

O Sr. Leon realiza trabalho voluntario em nossa instituicdo desde setembro de 2013
conheceu o setor através de uma visita ao bazar e com isso teve a iniciativa de
colaborar com a nossa missao.

Realiza atividades muitas vezes simples do dia-a-dia mas que contribuem de forma

positiva na continuidade das nossas atividades.
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Voluntério Leon auxiliando as atividades no setor de odontologia — 2013

JARDINAGEM
Recebemos o apoio de dois voluntarios que decoraram o jardim da Fundacao Pro6-

Renal e Clinica de Doencas Renais — CDR Novo Mundo, que contaram com a
plantacao de flores essas doada pelo Horto Municipal de Curitiba. Esta atividade é

realizada todo o ano pelo voluntario Mozart e o Sr. Paulo.
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Voluntarios realizando a decoragéo do jardim - 2013

PARCERIAS
No ano de 2013 foram consolidadas diversas parcerias. Dentre estas instituicdes

estdo o SISCOPEN e o Patronato Penitenciario na qual o setor do voluntariado é o
responsavel por receber essas pessoas que necessitam realizar cumprimento de
pena alternativa, de apresentar a instituicdo a essas pessoas, a equipe e encaixa-los

de acordo com seu perfil nas atividades.

e Siscopen;

e Patronato Penitenciario;

e |PCC (cobertores);

e GRPCOM;

e CAV (Centro de Acao Voluntaria do Parand);

e Comisséo de Saude vinculado ao Conselho Regional de Servi¢o Social ;
e Pacientes Voluntérios;

e Voluntarios da Comunidade (Jardinagem, Odontologia, Clinicas, Bazar);

e Coral (Clinicas de Hemodialise);
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e Projeto Comunitario PUC (vinculado ao Hospital Cajuru / Clinica Cajuru 540
alunos no ano aproximadamente);

e Alunos estudantes do Curso de Técnico de Enfermagem e Enfermagem nas
Feiras de Saude em Curitiba e Regiao;
e Projeto Pastoral da Igreja Catdlica na Clinica Didlise em Campo Largo;

OPERACIONALIZACAO

No ano de 2013 foram realizados inUmeros contatos telefénicos para a divulgacdo
do trabalho da Fundacdo Pr6-Renal e angariar novas parcerias Institucionais.
Também foram feitos primeiros contatos via telefone e e-mail com voluntarios
interessados, em fazer parte da instituicdo, com o CAV ( centro de Acdo Voluntaria)
e instituicbes que realizam o envio de apenados.

ApOs as campanhas, houve a distribuicAo de cartas de agradecimento aos
voluntéarios por doac¢des recebidas;

Também foram realizadas a¢bes burocraticas como a atualizacdo de cadastro /
planilhas voluntérios vinculados ou ndo a Instituicdo (esses que participam ou

participaram de eventos);

CONQUISTAS

Em 2013 se manteve a estrutura do setor de voluntariado. Neste ano houveram
ganhos significativos de novos voluntarios de forma espontanea e de apenados
enviados pelo SISCOPEN. Por esse aumento das atividades o setor recebeu uma
sala maior e com melhor estrutura para realizar entrevistas e atender as demandas

dos voluntarios.
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RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

FARMACIA

ANA PAULA PICCOLI
FARMACEUTICA - CRF 12851

2013
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INTRODUGCAO

O paciente renal croénico requer um amplo acompanhamento de saude, precisa se
adaptar a uma nova realidade cheia de restricdes e cuidados especiais. O
Farmacéutico inserido na equipe multiprofissional da Fundacéo Pro-Renal contribui
para este atendimento especializado e individual atuando na area da Assisténcia
Farmacéutica.

A Farmacia da Fundacéo Pro-Renal conta com uma equipe de profissionais
capacitados para a dispensacdo dos medicamentos e acompanhamento
farmacoterapéutico dos pacientes.

Em seu estoque possui 32 itens de medicamentos.

Disponibiliza de uma cota mensal para efetuar compras de medicamentos visando

suprir toda a terapia medicamentosa dos pacientes com doenca renal cronica.

OJETIVOS

e Humanizar o tratamento do doente renal cronico;

e Suprir a terapia medicamentosa dos pacientes renais em tratamento de
hemodialise e dialise peritoneal;

e Fornecer a medicacdo do Componente Especializado de Atencao
Farmacéutica (CEAF) através da parceria com Farmacia Especial e
CEMEPAR,;

e Prestar assisténcia farmacéutica ao paciente;

e Educar pacientes e familiares através do programa de Educacéao
Continuada;

e Capacitar funcionarios para a execucao de suas atividades.

Atende cerca de 700 pacientes em programa de hemodidlise e didlise peritoneal,

dispensa gratuitamente medicamentos complementares para suprir a terapia
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medicamentosa. No ano de 2013 foram realizados 4.868 atendimentos conforme

relacdo mensal a sequir:
Total de atendimentos em 2013 = 4.868

DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS

MES ATENDIMENTO/MES
Janeiro 357

Fevereiro 397

Marco 314

Abril 364

Maio 434

Junho 315

Julho 411

Agosto 395

Setembro 360

Outubro 514

Novembro 529

Dezembro 478

TOTAL 4,868 atendimentos

Suprir 0s pacientes renais cronicos com a terapia medicamentosa juntamente com a

assisténcia farmacéutica.

Devera constar na solicitacdo médica: o nome completo do paciente,
medicamento e posologia, data, carimbo e assinatura do médico;

A receita devera estar autorizada pelo Servigo Social, perante protocolo do
setor, e 0 paciente ou acompanhante devera portar documento original do

recibo de dispensacao, tirar xérox da receita e anexar;
Os recibos dispensados durante o dia séo conferidos e carimbados para
levantar possiveis falhas de dispensacéo ou digitacao;

Separar a medicacgao, emitir o recibo via SIGMA, o paciente devera assinar o
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Apos a conferéncia, os recibos emitidos deverdo ser armazenados por ordem
de data, em local proprio e ao final do més serdo arquivados por um periodo
igual a cinco anos para possivel apreciacdo pelo Ministério Pablico e
controles internos.

Também séo dispensados medicamentos manipulados aos pacientes,
guando uma formulacéo é necessaria ao paciente e este ndo faz parte dos
medicamentos padronizados pela farméacia, ou ndo € encontrado
comercialmente, ou por ter custo menor.

A Receita devera estar autorizada pelo Servigo Social;

O pedido é encaminhado para a farméacia de manipulagéo, e no prazo de um
dia util este medicamento estara disponivel para a entrega ao paciente. O
paciente devera ser informado do dia correto para a retirada da medicacao na
farmécia da Fundacao;

Todos os pedidos que foram encaminhados deverao constar no livro de
registro para medicamentos manipulados, com nome do paciente, nome do
medicamento, data do pedido, data do recebimento, data de entrega;

Na dispensac¢éo do medicamento é emitido um recibo (via SIGMA), o qual
devera ser assinado pelo paciente ou responsavel;

Os recibos provenientes dessas compras deverdo ser guardados juntamente
com os outros recibos emitidos pela Farmécia para prestacao de contas frente

ao Ministério Publico e controles internos.
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Figura 1 - Dispensacédo de medicamentos

No ano de 2013 foram dispensados um total de 974.047 unidades de
medicamentos, segue abaixo relacdo de medicamentos de uso continuo

dispensados mensalmente.

Total de medicamentos em estoque dispensados em 2013 = 974.047

unidades
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MES QUANTIDADE
Janeiro 82850
Fevereiro 75104

Marco 62040

Abril 79152

Maio 86430

Junho 60622

Julho 91555

Agosto 82480
Setembro 79554

Outubro 92530
Novembro 91280
Dezembro 90450

974.047 unidades de

TOTAL medicamentos

ROTINA PARA COMPRAS

Comprar os medicamentos padronizados pela Farméacia da Fundacdo Pré-renal para

o tratamento dos pacientes renais crénicos:

Fazer levantamento semanal da necessidade de compras, verificando os
estoques de medicamentos;

Os pedidos de compras deverao ser realizados conforme necessidade do
setor;

As quantidades solicitadas deverdo seguir como base a média de consumo
mensal, para isso devera ser utilizado o controle de estoque que é realizado
todo final de més na Farmacia;

Encaminhar a lista de pedidos a pelo menos trés fornecedores para realizar a
cotacao;

Apbs o retorno das cotagBes serdo analisadas e seré realizada a compra do
fornecedor com menor custo, a cotacdo serd encaminhada ao setor financeiro

para apreciacao;
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ROTINA PARA RECEBIMENTO DE PRODUTOS

Conferir os medicamentos recebidos conforme as normas de padrdes de aceitacéo e
nao aceitagao.
e Conferir na nota fiscal se os dados de descricdo do produto sdo os mesmos
aos que estdo sendo entregues;
e Conferir se a quantidade entregue € a mesma descrita na nota fiscal,
e Conferir os lotes e validades de todos os produtos;
e Armazenar os produtos de forma correta e adequada;

e Separar a primeira via da nota fiscal e encaminha-la ao setor financeiro.

Critérios para aceitacao:
¢ Nota fiscal de compra,;
e Caixas integras, identificadas, com recomendacao de empilhamento e

temperatura no caso de medicamentos termolabeis.

Critérios para néo aceitacao:
e Caixas amassadas, violadas, molhadas e nédo identificadas;
¢ Nota fiscal em desacordo com os produtos;

e Produtos nao solicitados na ordem de compra.

ROTINA DE RECEBIMENTO DE DOACOES

Orientar o funcionario quanto a aceitagdo de medicamentos provenientes de doacao.
e Eventuais doag¢des de medicamentos acontecem e ha medicamentos doados
que fazem parte da rotina de medicacdes de estoque da Farmacia e outros
que néo fazem,;
e Ao receber uma doacao o responsavel devera fazer uma pré-avaliacdo do
estado da medicacgéo (bom estado de conservacao, prazo de validade,

embalagens integras, etc.);
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¢ Se 0 medicamento doado estiver em boas condi¢cdes de uso ele sera
armazenado em armario préprio para medicamentos de doacao;
e Em caso do medicamento doado néo estar em condi¢cGes de uso devera ser

desprezado em lixo apropriado;

MEDICAMENTOS DO COMPONENTE ESPECIALIZADO DE ATENCAO
FARMACEUTICA — CEAF

Dispensar aos pacientes das Clinicas de Doencas Renais - CDR Novo Mundo,
Evangélico, Cajurt e Campo Largo e pacientes ambulatoriais os medicamentos
especializados, eritropoietina, hidroxido de ferro, calcitriol, calcijex e sevelamer. Esta
medicacdo é dispensada aos pacientes através de uma parceria firmada entre a
Fundacédo Pr6-Renal a Farmacia Especial e o CEMEPAR com objetivo de humanizar

o tratamento do doente renal, facilitando o acesso a medicacéo.

Figura 2 - Entrega da medicacao especializada na clinica de dialise.

e Para a entrega da medicacao excepcional, os recibos dos pacientes sao
emitidos via CEAF, Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica,
do Ministério da Saude, seguindo a lista de pacientes fornecido pelas clinicas

mensalmente;
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e De acordo com os recibos emitidos, a medicacao € separada individualmente
para ser entregue ao paciente no dia e turno de sua dialise;

e As dispensacOes sao realizadas com a supervisao do farmacéutico aos
pacientes nas Clinicas de Hemodialise, sendo que a entrega é realizada em
cada clinica, duas vezes na semana atendendo a todos 0s turnos;

e E realizado acompanhamento farmacoterapéutico, para esclarecer ddvidas
dos pacientes, bem como suas deficiéncias perante o tratamento;

e A Eritropoetina devera ficar armazenada em temperatura entre 2°C e 8°C.

Cerca de 1.100 pacientes mensalmente sdo beneficiados com a dispensacéo da
medicacdo excepcional. Todos os processos para a liberagcdo da medicagéao
excepcional, incluindo renovagdes, adequacoes, solicitacdes de transferéncias,
alteracdes administrativas sao realizados pela farmacia da Pr6-Renal e enviados a
farmacia especial para liberacdo pelo médico auditor. O controle de estoque, e
atendimentos realizados séo controlados pelo CEMEPAR através do sistema do
CEAF. O CEMEPAR emite uma nota mensal da medicacao que devera ser retirada
na Ultima semana do més para suprir a demanda do més seguinte, esta medicacao
é retirada no CEMEPAR pelo motorista da Fundacéo.

No ano de 2013 foram dispensados 658.845 unidades de medicamento
especializado, segue tabela mensal.

Total de medicamento especializado pertencentes ao CEAF dispensados em
2013 = 658.845
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CONTROLE DE TEMPERATURA

Manter um padréo de temperatura para conservacao dos medicamentos.

MES QUANTIDADE
Janeiro 36297
Fevereiro 45891

Marco 36091

Abril 61592

Maio 61789

Junho 61531

Julho 39502

Agosto 65907
Setembro 68039

Outubro 61115
Novembro 60844
Dezembro 60247

658.845 unidades de

TOTAL medicamentos

Devera ser realizado o controle de temperatura ambiente e da geladeira. As

temperaturas devem ser registradas em uma ficha de controle, vide tabela 1.

Este controle sera realizado duas vezes ao dia as 09h00min e as 17h00min

horas.
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o0 e -

SBrasi REGISTRO DE TEMPERATURA DA GELADEIRA | MES/ANO:

Equipamento (Nome/ Modelo / No.Série ):

DATA MANHA TARDE RESPONSAVEL
HORARIO | TEMP °C HORARIO TEMP °C

Tabela 1 — Ficha de controle de temperatura

CONTROLE DE ESTOQUE

Manter a quantidade necessaria de todos os medicamentos, para atender a

demanda mensal dos pacientes.

e Através do SIGMA, é realizada a entrada e saida dos medicamentos. Ao final

de cada més é realizada a contagem dos medicamentos em estoque para

verificar se estdo de acordo com a quantidade de medicamentos registrados

no sistema.

CONTROLE DE VALIDADE DE MEDICAMENTOS

Controlar a data de validade dos medicamentos, evitando desperdicios.

e Mensalmente é conferida a data de validade dos medicamentos em estoque;

e Medicagbes em seu ultimo trimestre de validade séo colocadas em

quarentena, para serem dispensadas antes das outras medica¢des com

validades mais longas;
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e Em casos de medicamentos vencidos, 0s mesmos sao encaminhados a

empresa responsavel para descarte.
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RELATORIO DAS ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

RECURSOS HUMANOS

ELIZETE POPIA

MARGARETE T. ALBANI

2013
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Introducéo

O setor de Recursos Humanos tem a misséo garantir pessoas que atendam a
demandas do presente e as prepara-las para o futuro quanto a capacitacao.

As necessidades do mercado evoluem todo momento e nédo é diferente as
organizacgfes do 3° setor, a busca por profissionais preparados e capacitados € uma
tarefa ardua do RH.

Em 2013 iniciamos a monitoria de gestdo com a Fundagao Dom Cabral, que
oportunizou muitas mudancas, um novo despertar — que cada um trabalhe no seu
setor como parte do todo, o0 objetivo € pensar coletivo entre as empresas que

formam o Grupo Pro-Renal.

1. Dados Sobre Quadro Funcional:

Ndmero de Funcionarios 94
Numero de Estagiarios 07
Idade média dos funcionarios/estagiarios 33 anos
Tempo médio na casa (anos) 3 anos
% Mulheres 74%

% Homens 26%

Estrutura Funcional

N2 de Funcionarios: 101

B Fundamental ® Ensino Médio Superior M Especializacdo W Mestrado

1;1% 8;8%
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Distribuic&o por escolaridade

Remuneracdo+ Impostos 2.410.773,29
UNIMED 31.872,96
Vale Refeicdo 218.301,10
Vale Alimentacéo 56.984,31
Vale transporte 138.244,20
Incentivo a Educagdo (bolsa de Estudo) 17.350,00

462.752,57

Custo Operacional — Folha de Pagamento

2. Pesquisa de Clima Organizacional

A pesquisa de clima organizacional foi elaborada através de um questionario
contendo 46 perguntas objetivas — relacionadas a 8 (oito) fatores: Salarios e
beneficios; ambiente e condicdes de trabalho; supervisdo e lideranca;
desenvolvimento profissional; relacionamento interpessoal; comunicacdo interna;
significancia do trabalho e identidade organizacional.

O trabalho foi elaborado pelos estagiarios, RH e professora orientadora, porém, para
garantir transparéncia e confiabilidade as demais etapas do processo: apresentacao
e explicacdo da pesquisa de clima, aplicacdo e resultado foi todo conduzido pelos
estagiarios. A intencdo foi de termos um retorno fidedigno, sem que houvesse
interpretagdo subjetiva e transparéncia no resultado.

Para atender a demanda a demanda de turno, estabeleceu-se a aplicacdo em 2
(dois) dias — 5 e 6 de marco. Responderam ao questionario 67 funcionarios que
corresponde a 67% da populacao.

Objetivo: Conhecer a opinido dos funcionarios sobre os fatores que impactam
diretamente nos funcionarios e estes a relagdo com a instituicdo. Esta ferramenta
também possibilitou outras acdes que foram desenvolvidas durante o periodo.

Com os resultados da pesquisa de clima pode-se perceber satisfacdo aos seguintes
fatores: ambiente e condicbes de trabalho, comunicacdo interna, significancia do
trabalho, relacionamento entre os setores e identidade organizacional. Porém ha
insatisfacdo nos fatores como: salario e beneficios, desenvolvimento profissional e
supervisdo e lideranca. Quanto a agcbfes a estas queixas, a partir do més de

setembro implantamos o beneficio alimentacdo (gradativamente). No fator de
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lideranca, os gestores participaram de um programa de desenvolvimento de

lideranca.

3. Diagnostico de Analise e Descrigdo de Cargos

A ferramenta de andlise e descricdo de cargos foi conduzida pelas estagiarias do
curso de Psicologia da PUC. Este estagio foi de carater obrigatdério com supervisao
do responsavel local (RH) e professora orientadora.

A metodologia aplicada foi de observacdes e entrevistas com 0s ocupantes dos
cargos. A finalidade deste trabalho foi atualizar as atribuicbes de cargos,
padronizacdo dos descritivos e adicionar as competéncias relevantes a cada cargo.
Além dos descritivos, foi desenvolvido um glossario de competéncias com o0s
respectivos comportamentos associados, de modo a uniformizar 0s conceitos e
facilitar a compreens&o e o significado de cada competéncia. E importante destacar
gue para a atualizacdo do descritivo de cargos foi utilizados como documentos de
apoio o CBO - Classificacéo Brasileira de Ocupacdes.

Objetivo: A descricdo de cargos fornece subsidio para o desenvolvimento e/ou
implantacdo de diversos processos de Recursos Humanos, por exemplo:
recrutamento e selecao, programas de treinamento e desenvolvimento, implantacéo
de avaliacdo de desempenho, dentre outros.

NUumero Descri¢cdes de Cargos Atualizadas: 42
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DIRECAO

06 ocupantes

ADMINISTRATIV

O 71 ocupantes 19 ocupantes

EQUIPE MEDICA

EQUIPE
MULTIPROFISSIONAL

20 ocupantes

Presidente -01
Vice Presidente — 01
Diretores - 04

Administrativo - 06
Bazar — 01

Centro de Captacao
de Recursos — 35

Nefrologia — 18

Comunicacao e
Marketing — 02
Financeiro e
Contabilidade - 07
Dialsist - 05
Recursos Humanos
- 02

Servicos Gerais — 11
Tecnologia de

Informacao — 02

Endocrinologia - 01

Enfermagem — 05
Farmécia — 02
Nutricdo — 01
Odontologia — 02
Podologia — 02
Prevencéo - 01
Psicologia — 03
Servigo Social - 04

Distribuicdo de Numero de Funcionario por Area

Direcéo

Administrativo

Equipe Multiprofissional

Diretor Administrativo
Diretor Contabil
Diretor Financeiro
Diretor Juridico

Analista  de
Marketing
Assistente Administrativo
Assistente Contabil

Assistente Financeiro

Assistente de Marketing

Auxiliar Administrativo

Aucxiliar de Servigos Gerais
Chefe de RH

Comprador

Coordenador Administrativo
Coordenador Financeiro
Coordenador de TI

Executivo de Contas Corporativo
Manutencé&o Predial

Motorista

Porteiro

Programador Junior
Programador Sénior

Operador de Telemarketing
Suporte Técnico de Informatica
(Hardware)

Suporte Técnico de Atendimento
Suporte de Atendimento

Vigia

Comunicagdo e

Auxiliar de Farmacia
Assistente Social
Biologo

Cirurgido Dentista
Enfermeira
Farmacéutica
Nutricionista

Poddloga

Psicélogo

Técnico de Enfermagem

Distribuicdo por Area /Cargo
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Programa Workshop como Técnica para o Desenvolvimento de Lideres

A demanda deste trabalho foi trazida ao RH pelos gestores e ratificado também na

pesquisa de clima. A abordagem dos temas a serem trabalhados foi realizada apés

um levantamento (diagndstico) junto aos futuros participantes do workshop, temas

escolhidos:

Autoconhecimento
Comunicacéao Introducao
Comunicacéao Feedback

Comunicacéao Assertividade

Relacionamento Interpessoal: Trabalho em Equipe

Relacionamento Interpessoal: Motivagéo
Gestao de Conflitos Introducéo

Gestéo de Conflito Abordagem

Gestao de Conflito Técnicas de Resolucéo

A metodologia dos workshops incluia leitura de textos, dindmicas de grupos, cases e

discusséo sobre a pauta do encontro.

Objetivo: Desenvolver habilidades de trabalho em grupo com foco em lideranca.

Média de participantes

por encontro — 7 (modulos) - 10

NUmero de encontros Total de horas — 15

Avaliacéo dos participantes sobre os Workshops:

Gréfico 01 — Contetido dos médulos.

Possibilidade de aplicagdo dos contetdos
4 minha realidade profissional
u Sempre
As técnicas utilizadas facilitaram meu
aprendizado

B Muitas Vezes
Raramente

® Nunca

Fonte: Elaborado pelas estagiarias.
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Grafico 02 - Aquisigfo, refor¢co ou
trabalhados.

mudangas de concepgdes a respeito dos contetidos

® N3o responderam

& Reforcei conhecimentos
prévios

B Mudei minhas concepgdes

® Adquiri novos
conhecimentos

0% 20% 40% 60%

80%  100%

T 7

Fonte: Elaborado pelas estagiarias.

Gréfico 03 — Organizagéio do Workshop.

0 local do Workshop foi adequado

A carga hordria foi suficiente

O material distribuido serd Gtil para
minha atuacdo enquanto lider

| B Sempre
B Muitas Vezes

¥ Raramente

B Nunca

Fonte:Elaborado pelas estagiérias.
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Intercambio

Em maio, a Brazilian Experience — agéncia de intercambio estudantil, contatou a
Fundacao Pro-Renal, para que fossemos uma das instituicbes a oferecer o estagio
a estudantes estrangeiros. Recebemos a Allison, estudante de Saude Publica - da
Universidade de Tampa, Flérida.

O periodo de estagio foi de trés meses. Allison estagiou em todos os setores,
conheceu as atividades do dia a dia na Fundacdo Pr6-Renal, visitou clinicas de
hemodidlise, visitas domiciliares — onde pode conheceu a realidade do paciente
renal crénico. Allison agregou e trocou conhecimentos sobre a saude publica no
Brasil, em especifico dos pacientes assistidos pela Fundacéo Pro-Renal.

Alisson com grupo de trabalho

Treinamento

Em 2013, foi investido mais de 150 horas de treinamento e desenvolvimento com o0s

funcionarios da Fundacéo Pré-Renal, divididos em:
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¢ Desenvolvimento Administrativo: sdo capacitacdes, treinamentos e reciclagem
gue para tudo que nao envolve as questdes técnicas da area de salde.

¢ Desenvolvimento Comportamental: desenvolvimento de ciclos de encontros
com as equipes focando o relacionamento interpessoal, comportamental,
desenvolvimento de lideranga e os aspectos intangiveis das equipes.

e Desenvolvimento Técnico: sdo capacitacdes, treinamentos e reciclagem que

focam técnicas profissionais da area de saude (sao especificos).

GRAFICO DA DISTRIBUICAO DE HORAS EM TREINAMENTO E
DESENVOLVILMENTO

Total de Horas de Desenvolvimento - 150 horas

Desenvolvimento Comportamental m Desenvolvimento Administrativo

m Desenvolvimento Técnico

29:30:00

98:30:00
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Carga

Tema: e Publico Alvo
Horaria
Profissionais da
Atualizacdo em Diabetes 2h saude
Atualizacéo sobre a Doenca Profissionais da
Renal 2h saude
Curso da CIPA 20 h Comite da CIPA
Desenvolvimento de
Lideranca - Técnica de Coordenadores e
Workshop 28 h lideres
Pacientes e
Educacao Continuada - profissionais da
Nutricdo 4h saude
Integracdo com novos
funcionérios 21h Novos funciondrios
Palestra sobre a Doenca
Renal aos novos funcionarios | 5h Novos funciondrios
Pacientes e
Palestra sobre a Jornada de profissionais da
Nutricdo Renal 5h saude
Palestra sobre Publico em geral
esclarecimento sobre (pacientes e
aposentadoria - INSS 2h funcionarios)
Palestra sobre Dia Mundial do Todos os
Rim 1h funcionérios
Palestra sobre o Significado | 1:30 Todos os
do Trabalho min funcionérios
Funcionérios
envolvidos no
Processo Dom Cabral 40 h processo
Resultado da Pesquisa de 1:30 Todos os
Clima min funcionarios
Treinamento da Captacéo de Profissionais da
Recursos 14 h |captacdo de recursos
Profissionais da
enfermagem
1:30 (enfermeiros e
Treinamento da Enfermagem | min técnicos)
1:30 Enfermeiros e
Treinamento de Enfermagem | min técnicos

Temas das palestras
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PRODUCOES BIBLIOGRAFICAS

DR. MIGUEL CARLOS RIELLA
MEDICO NEFROLOGISTA
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Participacdo em Congressos

No Brasil
Curso de Introducédo a LIGAMI — Liga de Medicina Intensiva. PUC-PR. Curitiba de 02
a 05 de abril de 2013.

V Congresso Brasileiro de Nutricdo Integrada (CBNI), GANEPAO 2013 e
Congr.Bras, de Pré, Pos e Simbidticos — PREPROSIM. Sdo Paulo, 18 a 22 de junho
de 2013.

VIII Simposio de Nutrigdo da Santa Casa de Misericordia de Porto Alegre. Porto
Alegre (RS), 02 de agosto de 2013.

XVII Congresso Paulista de Nefrologia. Atibaia (SP), 18 a 21 de setembro de 2013.

XX Congresso Brasileiro de NutricAo Parenteral e Enteral. Recife (PE) 1 — 4 de
dezembro de 2013.

No Exterior
Nephrology Summit. The LEELA, Mumbai — India. 3rd Feb. 2013.

5t Karolinska Institutet Advanced Renal Nutrition Course. Stockholm, Sweden.
March 13-15, 2013.

ISN World Congress of Nephrology — WCN 2013. Hong Kong, May 31 — June 4,
2013.

49" Annual Scientific Meeting — Australian and New Zealand Society of Nephrology-
Brisbane (Australia), 9-11 September 2013

14™ IFKD Annual Meeting. Guadalajara, Jal. Mexico. October 6th-9th, 2013.

Kidney Week 2013. Atlanta, GA (USA). Nov. 5-10, 2013.
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Participacdo em Mesa Redonda

1.5.1.105. Moderador — Mesa Redonda. O tratamento nutricional do paciente renal
cronico - Desnutricdo e métodos de avaliacdo do estado nutricional de pacientes
renais cronicos — Estudo de caso. XX Congrssso Brasileiro de Nutricdo Parenteral e
Enteral. Recife (PE), 1 —4 de dezembro de 2013.

Bancas Examinadoras
Mestrado

Banca Examinadora do Exame de Defesa Publica de Dissertacdo do Mestrando
Gustavo Gomes de Castro Soares. Programa de Pés Graduacdo da PUCPR.
Curitiba, 26 de junho de 2013.

Qualificacéo

Banca Examinadora do Trabalho de Conclusdo — Fase Clinica- Alunos:Bruno
Francisco Dias, Pedro Augusto Froldi Vieira e Raphael Paris Rosan. Curso de
Medicina da PUC-PR. Curitiba, 27 de agosto de 2013.

Artigos Publicados em Revistas Médicas e Anais de Congressos
No Brasil

Yamamoto T, Nascimento MM, Hayashi, SY, Qureshi AR, Waniewski J, Brodin LA,
Anderstam B, Lind B, Riella MC, Seeberger A, Lindholm B. Changes in circulating
biomarkers during a single hemodialysis session. Hemodial Int. 17(1): 59-66. Jan-
2013.

Hayashi S.Y, Novak J, Lindholm B, Nascimento M.M, Lind B, Bjalimark A, Larsson M,
Pachaly M.A, Seeberger A. Riella M.C, Brodin L.A. Left ventricular mechanical

185



dyssyncrony in patients with diferente stages of chronic kidney disease and the

effects of hemodialysis. Hemodial. Int. 2013 Jan.3.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Adv. Cronic Kidney Dis. 2013, March; 20(2): 114-7.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Nat Rev Nephrol. 2013 Mar:9(3);133-5.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Minerva Urol Nefrol. 2013 Mar;65(1):1-7.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Intern Med J. 2013 Mar; 43(3):223-6.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. J. Trauma Acute Car Surg. 2013 Mar;74(3):711-5.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Am j Kidney Dis. 2013 Mar;61(3):359-363.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Transplantation. 2013, Mar 15;95(5): 653-7.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Saudi J Kidney Transpl. 2013 Mar-Apr; 24(2): 345-50.
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Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Kidney Intern. 2013 Mar;83(3):372-6.

Li PK, Burdmann EA, Mehta RL, Riella M, Feehally J, Erk T, Beerkens P, Garcia-
Garcia G, Couser WG, Abrahman G, Shay P, Segantini L, Martin S. Acute Kidney
Injury: global health alert. Arab J Nephrol. 2013, May 6,(2):75-81.

Riella MC, Roy-chaudhury P. — Vascular Access in haemodialysis: Strenghening the
Achilles’ heel. Nat. Rev. Nephrol. 2013 Jun;9(6)348-57.

Riella MC — Nutritional Evaluation of Patients Receivig Dialysis for the Management
of Protein-Energy Wasting: What is Old and What is New? .Jornal of Renal Nutrition,
vol. 23 N° 3 (May). 2013: pp 195-198

Yamamoto T, Nascimento MM, Hayashi SY, Qurechi AR, Waniewski J, Brodin LA,
Anderstam B, Lind B, Riella MC, Seeberger A, Lindholm B.Changes in circulating
biomarkers during a single hemodialysis session. Hemodial. Int.2013 Jan17(1):59-66.

Stevens PE, Levin A, Bilous RW, Coresh J, de Francisco AL, de Jong P, Griffith KE,
Hemmelgarn BR, Iseki K, Lamb EJ, Levey AS,

Riella MC, Shlipak MG, Wang H, White CT, Winearls CG — Evaluation

And management of chronic kidney disease: synopsis of the kidney desease:
Improving global outcomes 2012 clinical practice guideline. Ann Intern.Med. 2013
Jun. 4; 158(11): 825-830.

Riella MC, Asif, A. — Haemodialysis: Prediction of brachial Artery blood flow for fistula

creation. Nature Reviews Nephrology, 2013 August 6.

Tese de Doutoramento
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Riella M.C. Avaliagdo histolégica e quimica da osteodistrofia renal e resposta
terapéutica a 1,25(0OH)2D3. Escola Paulista de Medicina. 1980.

Manuais e Livros Publicados

Riella, M. C, Martins, C. em: Nutricdo e o Rim, 22 edicdo. Editora Guanabara —
Koogan, 2013.

Orientacédo de Teses

Conclusédo de Orientacdo do Mestrando Gustavo Gomes de Castro Soares.
Programa de Pdés-Graduagdo da Pontificia Uuniversidade Catolica do Parana —
PUCPR. Curitiba, 26 de junho de 2013.

Orientacdo do trabalho de conclusdo de curso. Grau de Medicina-PUCPR: Alunos:
Bruno Francisco Dias, Pedro Augusto Froldi Vieira e Raphael Paris Rosan. Titulo:
Estimativa da Excrecdo Urinaria de S6dio em 24 horas através de amostras isoladas
de urina. Curitiba, 27 de agosto de 2013.

Trabalhos Apresentados em Congressos

No Brasil

Soares GGC, Pitol R, Martins C, Kotze L, Riella MC — Eficacia do Probiotico Bacillus
Cereus no Tratamento da Diarreia de Adultos Hospitalizados em Terapia Nutricional
Enteral e em Uso de Antibioticos. V Congr.Bras.de Nutricdo Integrada (CBNI),
GANEPAO 2013 e Congr.Bras.de Pré, Pr6 e Simbidticos — PREPROSIM. S&o Paulo,
18 a 22 de junho de 2013.

Bucharles SGE, Kulak C, Sato MN, Macedo JF, Riella MC - Variaveis do

Metabolismo Mineral de pacientes em hemodidlise crénica de um Centro de
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referéncia em Curitiba — PR. XVII Congresso Paulista de Nefrologia. Atibaia — (SP)
18 a 21 de setembro de 2013.

Bucharles SGE, Sato MN, Macedo JF, Karam S, Hamester E, Pedrilo L, Riella MC —
Andlise de variaveis clinicas e bioguimicas de pacientes geriatricos e nao geriatricos
em tratamento por hemodialise. — PR. XVII Congresso Paulista de Nefrologia.
Atibaia — (SP) 18 a 21 de setembro de 2013.

Bucharles SGE, Fuerbringer R, Imai T.A.L., Pereira R.M., Tabisz A., Gordon G.,
Romani R., Riella MC — Varidveis do metabolismo mineral, anemia, valores de
potassio e inflamacéo sistémica em pacientes em tratamento dialitico: comparacéo
entre hemodialise e didlise peritoneal.. — PR. XVII Congresso Paulista de Nefrologia.
Atibaia — (SP) 18 a 21 de setembro de 2013.

Sa C.D., Bucharles SGE., Sato M.N.,Macedo J.F., Riella M.C. — Avaliacao da funcéo
cognotiva de pacientes em hemodidlise pelo mini exama do estado mental. — PR.
XVII Congresso Paulista de Nefrologia. Atibaia — (SP) 18 a 21 de setembro de 2013.

No Exterior

Chair: Kopple, J., Riella MC. Best Poster Categories. 14" IFKF Annual Meeting.
Guadalajara, Jal. México, October 61" — 9" | 2013.

Palestras e Conferéncias
No Brasil

Palestra. Metabolismo da Agua — | Curso de Introduc&o a LIGAMI — Liga Académica
de Medicina Intensiva. PUCPR. Curitiba, de 02 a 05 de abril de 2013.

Palestra: Diabetes e Obesidade — V Congr.Bras.de Nutricdo Integrada (CBNI),
GANEPAO 2013 e Congr.Bras.de Pré, Pro e Simbidticos — PREPROSIM. S&o Paulo,
18 a 22 de junho de 2013.
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Conferencista/Simpédsio: Nutricdo Renal. Avaliagcdo e Conduta. O que ha de novo?
V Congr.Bras.de Nutri¢do Integrada (CBNI), GANEPAO 2013 e Congr.Bras.de Pré,
Pré e Simbioticos — PREPROSIM. Séo Paulo, 18 a 22 de junho de 2013.

Palestra. Aspectos clinicos e manejo terapéutico da doenca renal crbnica. VIII
Simposio de Nutricdo da Santa Casa de Porto Alegre. Porto Alegre (RS), 02 de
agosto de 2013.

Palestra. Ha indicacbes de exercicios fisicos e hormbnios anabdlicos para o
paciente renal crénico? XX Congresso Brasileiro de Nutricdo Parenteral e Enteral.
Recife (PE), 1 a 4 de dezembro de 2013.

No exterior

Palestra. Nutritional Evaluation on Dialysis Patients: what's Old what's New.
Nephrology Summit. The Leela, Mumbai — India. 3rd Feb. 2013.

Palestra. Integrated Care in the Management of CKD Patients. Nephrology Summit.
The Leela, Mumbai — India. 3rd Feb. 2013.

Palestra. Challenges in Interventional Nephrology. ISN World Congresso of
Nephrology-WCN 2013. Hong Kong — China - May 31-June 4, 2013.

Curso Ministrado. International Nephrology — Nephrologic Procedures. ISN World
Congresso of Nephrology-WCN 2013. Hong Kong — China - May 31-June 4, 2013.

Palestra. Integrated Care in CKD. 49th Annual Scientific Meeting — Brisbane —
Australia. 9-11 September 2013.

Palestra. PD Access — The Best Approach - 49th Annual Scientific Meeting —
Brisbane — Australia. 9-11 September 2013.

Palestra. Vascular Access: Strengthening the Achilles Heel. 49th Annual Scientific

Meeting — Brisbane — Australia. 9-11 September 2013.
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Palestra. State of Interventional Nephrology: International. 49th Annual Scientific

Meeting — Brisbane — Australia. 9-11 September 2013.
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RICARDO GUIMARAES LAGOS

FLAVIO CARLESSE
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2013
Introducéo

Tecnologia em Informatica da Pr6-Renal Brasil tem por objetivo dar suporte e apoio
a toda as estacdes de trabalho, internet e equipamentos operacionais de servico, por

telefone, msn, vnc, teamwier ou no local.

1. Atualizacdo do Parque de Maquinas

Realizamos aquisicBes para varios setores, e em outros realizamos upgrades,

deixando praticamente toda empresa atualizada.

Produtos Comprado:

e Computador- setor bazar

e Computador- consultorio3

e Computador- setor ambulatério

e Computador- setor Rh

e Servidor Sigma do financeiro, contemplando os programas Sigma, Gsoft,
Abracom e Keysis,

e Servidor Andromeda, do dialsist, onde s&o realizados os testes do

armazenamento de dados do setor.

Servigos

e Intalacdo de wi-fi na sala de reunides,

e Instalacdo de wi-fi novo na diretoria,

e Instalacao de wi-fi na sala de espera dos pacientes,

e Instalacdo do monitor no pulpito do auditério,

e Instalacdo do projetor e notebook na sala de reunides,

e Instalacdo projetor e notebook no mini auditorio,
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e Realizado up grades nas estacbes, Financeirol, Financeiro2, Financeiro3,

auditorial, almoxarifado.

Atendimentos

Atendimentos Realizados 2012:
e 739 internos
e 232 atendimentos externos.

e 971 atendimentos

Atendimentos Realizados 2013:
e internos
e 284 atendimentos externos.

e 284 atendimentos
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ANELISE MARCOLIN
COORDENADORA GERAL

FABIANA SANTOS
COORDENADORA DE COMUNICACAO E MARKETING

JOAOQO VITOR
DESIGNER GRAFICO
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Introducéo

O setor de Comunicacdo e Marketing da Fundacdo Pr6-Renal tem como
responsabilidades o nome - a imagem da instituicdo, atender a demanda dos
materiais de comunicagao interna e externa, projetos de captacédo de recursos e de

doacles, eventos, assessoria de imprensa e a responsabilidade social.

Institucional

e Doacoes

e Feiras de Saude e Palestras Educativas
e Projetos

e Eventos Solidarios

e Arrecadacéo

e Eventos Diversos

Institucional

e Materiais Comunicacdao Interna: Papel Parede Auditdrio, assinaturas de email,
apresentacoes, papelaria (pastas, timbrados, blocos, carimbos), placas de
homenagem, placa de registro de obras, avisos de palestras, reunides, mural,

material cientifico, sistema Dialsist, videos e outros.

e Materiais de Comunicacgao Externa: Info Renal (comunicacao interna e
externa), anuncios institucionais para revistas, jornais e facebook, divulgacéo
de eventos, cartdo aniversario, apresentacdes, banners cientificos, logomarca

voluntariado, logomarca e identidade visual bazar, divulgacéo Bazar, dicas de
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saude, depoimentos pacientes, manual de orientagfes, material para datas

comemorativas, certificados, videos e outros.

Doacdes

e Convites (Jantar dos Grandes Chefs) / Junho — Grafica Serzegraf
e Aguas Personalizadas Ouro Fino / Junho

e Brindes para o Evento Esportivo (Jantar dos Grandes Chefs): Nutrimental,
Ouro Fino, Madero, Sanepar, Gabriela Aiex, MGM, Ouro e Prata, etc.

¢ Impresséao Info Renal Edicdo especial Atualizada 1° Semestre / Julho
e Sacolas Sacola Shop

e Bombons e Chocolates para Campanha de Pascoa

e Banner Ink Bureau — Dia Mundial do Rim — Patrocinadores

e Esmaltes Bony Plus (esmalte, batom, tintura) — Dia das mées
e Bolsas e Sacolas Cm3 — Dia das Maes

e Impresséo Cartaz e Display Gastronomia Solidaria.

e Viso Quadros — Murais

e Painéis 2° Andar — Ibiza

e Adesivos — Primeiro Plano

¢ Placas de Homenagem para Centro Cirurgico — Ibiza

e Placas Troféus Golfe 2013
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¢ Lembrancas Confeitaria Lancaster
e Camisetas 8° Torneio de Golfe
e Anuncio Coluna Bessa (Jantar dos Grandes Chefs) / Julho

¢ Fotos Evento Esportivo (Jantar dos Grandes Chefs) / Agosto — Felipe Roehe e

Lina Sumizono.
e Anuncio Revista Podologia — Curso Podologia

e Anuncios Institucionais Revista Imovel Magazine / Ano 2013 — exceto

novembro
e Anuncio Revista Graciosa / Junho e Setembro
e Matérias e Anuncios Jornal Mercado Municipal / Ano 2013
e Matérias e Anuncios Jornal Mercadéo Ceasa
e Impressao Carta Exames Prevencéao
e Anuncio Especial de Natal Revista Imével Magazine / Dezembro
e Anuncio Especial de Natal Revista
e Anuncio Revista Corpore / Edicdo Especial Empresas
e Anuncio Utilidade Publica — Gazeta do Povo

e Agendas e Cadernos Otima Gréfica.

Feiras de Saude e Palestras Educativas

* Feira de Prevengao Oficial - Campanha Dia Mundial do Rim 2013/ Mar¢o
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Materiais Gréficos e Assessoria de Imprensa

Campanha do
Dia Mundial do Rim [f{;/\\:13

A Agressao
Aguda aos Ring

Agressao aguda aos rins é um insulto agudo °°
aos rins que pode causar perda rapida da fungao y
renal, queinclul: a diminuigdo da produgdo de urina

¢ da eliminagdo das toxinas. Consequentemente

ocorre ac(imulo de impurezas e liquidos que
comprometem asaiide e bem estar.

0 que pode agredir seus rins?

« Doencas que causam diaréia com desidratacao

« Infecgoes
Infecgdo generaliz

+ Envenenamento por animais
Cobra, aranha, lagarta, etc

« Uso de anti inflamatorios
eve ser redobrada com 0s pac

ada, maldria, dengue. leptospirose, etc.

Sow Senx

VUL

0800416002 sesc

_

prg Y ReNAL

* Palestras Educativas — Escolas e Empresas
Materiais Graficos e Assessoria de Imprensa
Escola Municipal Pedro Viriato Parigot de Souza
Carrefour Champagnat — Palestra Nutrigdo

Acompanhamento Campanha Troco Solidario Havan: Palestras em algumas
Unidades.
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Projetos

e Fundacéo Araucaria

Inscricdo, Materiais Gréficos e Assessoria de Imprensa.

e Programa Voluntariado Uand — FGV ISAE

Material Grafico e Assessoria.

Eventos Solidarios

e 14° Festival Interacademias de Natacdo - Etapa I, II, lll e IV — Doacao de

leites.
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Festival interacademias

e Pedalada Esquenta Curitiba / Julho

Pedalada esquenta Curitiba-julho 2013

e Acéao Natal para Pacientes: Adote um Paciente Renal e Doe uma Cesta de
Natal.

- Materiais Gréaficos e Assessoria de Imprensa.
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Arrecadacao

Loja Virtual: Venda de Produtos Sociais e Suplementos.

Campanha do Agasalho — Arrecadacéao para o Bazar

8° Torneio de Golfe, Jantar dos Grandes Chefs e Leildo Silencioso / Agosto

6

Q}wf&ﬁ‘"’i&

Apresentacdo e agradecimento aos grandes chefs

» Gastronomia Solidaria — Mercearia Bresser

» Gastronomia Solidaria — Feijoada Solidaria Democratas
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Campanha Solidaria Condor
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e Campanha Troco Solidario Havan
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Eventos Diversos

Isabele Kutz — Coaching

Fundacdo Dom Cabral — Assessoria de Imprensa

Visita Secretaria Estadual de Saude — Assessoria de Imprensa

Estudo Dirigido — Clinicas Conveniadas — Assessoria de Imprensa
Semana da Enfermagem — Assessoria de Imprensa

Bazar Receita Federal — Material Grafico e Divulgacéo

Jornada de Nutrigdo — Assessoria de Imprensa

2° Encontro Multiprofissional — Material Gréafico e Assessoria de Imprensa.
Palestra sobre Hiperbarica — Material Grafico e Assessoria de Imprensa.

Reunido Cientifica Dr. Leonardo Riella — Material Gréafico e Assessoria de

Imprensa.

3% Encontro dos Pacientes do CADP — Material Gréafico e Assessoria de

Imprensa.

Palestra Exercicios Fisicos e Hormdnios Dr. Miguel Riella — Material Gréfico,

Apresentacao e Assessoria de Imprensa.

Palestra Transplante para Pacientes — Material Grafico e Assessoria de

Imprensa

Festa de Encerramento Final de Ano
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SETOR DE DESENVOLVIMENTO DIALSIST

PRISCILA BERNARDES SZERNEK
ANALISTA DE SISTEMAS

CAROL SILVA
ANALISTA DE SUPORTE TECNICO

KLEBER NUNES
ANALISTA DE SISTEMAS E DESENVOLVEDOR WEB

ANDERSON GONCALVES
ANALISTA DE SISTEMAS E DESENVOLVEDOR WEB

VICTOR CIT
PROGRAMADOR PHP
FRANCIANE PONIKIERSKI
SUPORTE TECNICO
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WILLIAN RICARDO OLIVEIRA
PROGRAMADOR PHP

2013
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PERFIL DO SETOR DE DESENVOLVIMENTO

Descricao
O setor de Desenvolvimento € responsavel por: Analise de sistema, Programacéo,
Administracdo de Banco de Dados, Manutencdo, Implantacdes, treinamento,

Suporte Técnico, Controle de contratos e Vendas do Sistema Dialsist.

Objetivo
Buscar o aperfeicoamento continuo da qualidade do sistema. Implantar a nova
versdo Dialsist no ambiente Web e contemplar as necessidades atuais, para que

atinja maior numero de adesédo nos centros de Didlise.

PRODUTO: SISTEMA DIALSIST

Descricao

Sistema de Gerenciamento de Dialise baseado em técnicas atuais da Nefrologia
Mundial, desenvolvido e fundamentado em estudos cientificamente comprovados,
com a finalidade de gerenciar pacientes renais, possibilitando o aumento da
produtividade e da qualidade dos tratamentos em Centros de Didlise. Monitora
qualitativa e quantitativamente paciente em hemodialise, dialise peritoneal (CAPD,
APD, DPI), tratamento conservador, PoOs-Transplante Renal, inativos e 0bitos,

através de algumas ferramentas entre elas:

a) Relatério de Mapa de Exames que sinaliza também os exames fora de parametro

de normalidade;

b) Resumo Clinico Mensal do paciente com informacdes de: peso, intercorréncias,
hospitalizacdes, medicamentos em uso, prescricdo de didlise, evolucdo clinica e

demais intercorréncias no periodo;
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c) Controle de peritonites, complicacao de cateter e treinamentos de DP.

Observacao

Por ndo contarmos com empresas mantenedoras, temos varias formas de captacéo
de recursos, como consta em nosso Estatuto no Capitulo Ill, Artigo 4, para
sustentabilidade da instituicdo, entre elas o software Dialsist, que se encontra
registrado no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial), sob o numero
97003268. Consolidado a mais de 20 anos no mercado, estando presente nas

principais capitais e cidades do Brasil e em outros paises.

Publico Alvo
Centro de Nefrologia: O sistema atribui cadastros, estatisticas, indices, calculos e

relatérios a toda equipe Multidisciplinar, direcionando a cada setor especificamente.

PRODUTO: SISTEMA FINANCEIRO

Descricao
Sistema integrado com os moédulos Clinico, Estoque e Compras para gerenciamento
dos processos financeiros dos Centros Nefrologicos.
Ferramentas disponiveis:

e Controle de usuérios

e Cadastro de contas a receber

e Lancamento de contas a receber

e Estorno de recebimento

¢ Relatdrio de contas a receber

e Cadastro de contas a pagar

e Lancamento de contas a pagar

e Estorno de pagamento

e Relatério de contas pagar
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Grupo de contas

Cadastro de conta caixa

Fechamento de caixa

Fluxo de caixa

Transferéncia de valores entre contas

Relatorio de movimentacédo de contas

PRODUTO: SISTEMA ESTOQUE

Acompanha entradas e saidas de materiais que podem ser gerenciadas por

demandas de cada setor. Com sua estrutura inteligente alerta o responsavel quando

um insumo chega a reserva minima permitida.

Permisséo de acesso dos usuarios

Cadastro de setores

Cadastro de fornecedores

Cadastro de produtos

Cadastro de grupo de Produtos

Cadastro de produtos em estoque por setores
Entrada de produtos

Saida de produtos

Saida de produtos para pacientes

Pedido de compras

Vinculagéo da NF com o Financeiro
Vinculacdo com o estoque

Transferéncia de produtos de um estoque para outros
Inventério

Solicitagao interna de produtos
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PRODUTO: SISTEMA AMBULATORIO

Descricao

Sistema que possibilita 0 gerenciamento de pacientes, agendamentos de consultas,

atendimentos e evolugdes do tratamento do paciente.

Controle de usuario

Permisséo de usuarios

Cadastro de pacientes

Cadastro de pessoas para consultas .

Cadastro de medicamentos

Cadastro de exames

Cadastro de evolucao clinica

Cadastro de transfuséo

Cadastro de hospitalizacéo

Cadastro de Anamnese médica

Cadastro de Anamnese enfermagem

Cadastro de Cirurgia de transplante

Cadastro de Doador

Cadastro de transplante

Cadastro de dados sociais

Cadastro Nutricédo

Cadastro de horério por especialidade

Agendamento com acompanhamento de atendimento
Cadastro de atendimento do paciente

Relatorio de Laudo de APAC(Doador, Pré-Transplante e Pos-Transplante)
Relatério de Laudo de Medicamentos Excepcionais (Doador, Pré-Transplante
e Pés-Transplante)

Folha de assinatura pés-transplante

Relatorio de Boletim de producéo Anual (Doador, Receptor)
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e Situacao do transplante
e Lista de espera do transplante

e Encaminhamento para transplante

NUumero de centros gerenciados pelo sistema Dialsist:

65 Centros No Brasil;

SUPORTE TECNICO DIALSIST

Descricao
Atua no atendimento ao usuario, implantacdo do sistema, controle toda

documentacéo técnica de solicitacbes e manutencao.

Objetivo
Garantir e manter a boa utilizacdo do sistema, dando orientacbes e informacdes
precisas do sistema, a fim de resultar na qualidade e seguranca do trabalhado

desenvolvidos pelos clientes.

Formas de Atendimento
O usuario pode ser atendido da melhor forma sem custo adicional e sem limite de
consulta.

O suporte técnico esta disponivel nas seguintes ferramentas de atendimento:

a) Atendimento on-line e Telefone: Destina-se a duvidas e ou problemas que
precisam ser solucionados rapidamente. O beneficio desse atendimento proporciona
troca rapida de informacdes gerando conforto e seguranca para O USUario na

operacéao do sistema;
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b) E-mail: Destina-se a duvidas, problemas ou sugestdes, que ndo necessitam de
resposta imediata e também a ferramenta € utilizada para um melhor detalhamento
da questdo acionada. O atendimento sera realizado com o retorno mais breve

possivel a partir da analise aplicada.

c) Acesso remoto: Destina-se quando o problema persiste apés o atendimento
realizado via on-line ou Telefone. Nosso suporte entrarA em contato com o
administrador para solicitar a conexdo virtual ao servidor a fim de solucionar

imediatamente o problema.

IMPLANTACOES — NOVOS CENTROS

Descricao

Instalacdo do sistema nos centros de Didlise em maquina configurada como servidor
e estacdes. Treinamento do uso do Sistema para: Equipe Médica, enfermagem,
secretaria/recepcao, Nutricdo, Servico Social, Psicologia. A seguir a de

descriminacdo dos novos centros que adquiriram o Sistema.

06 novos centros para DialsistWeb

1 CLINICA DE DIALISE NSRA. SRA DAS GRACAS - BA

2 INTITUTO DE HEMODIALISE DE VALENCA - BA

3 HEMONEFRON - PB

4 UNINEFRON - PB

5 CLINED - SP

6 PRONEFRO —AM
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Total anual:

ATENDIMENTOS DE SUPORTE 2013

897 chamados
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Demonstrativos de chamados Resolvidos 2° Semestre — 2013
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—— Linear (Sériel)
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IMPLANTACAO OFICIAL DO DIALSIST WEB

Descricao

A implantacdo da versao oficial tem como finalidade eliminar uso do sistema atual,

para garantir seu uso integral. Por tanto a equipe estara a disposicdo para o

acompanhamento presencial a fim de obter satisfagédo e diminuir qualquer empecilho

gue impossibilite sua implantacdo. As demais clinicas serdo implantadas de forma

cronoldgica:

1. Centro Felicio Rocho — BH

215



RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES
RENAIS E METABOLICAS

INSTITUTO SCRIBNER DE ENSINO, PESQUISA, CIENCIA E
TECNOLOGIA

ANA PAULA PICCOLI
FARMACEUTICA — CRF 12851

2013
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INTRODUGCAO

O Instituto Scribner de Ensino, Pesquisa, Ciéncia e Tecnologia, fundado em 2004
atende pacientes portadores de doenca renal crbnica em todos seus estagios nos
segmentos de estudos de novos medicamentos e procedimentos para a melhoria da
qualidade de vida e desenvolvimento da ciéncia.

A definicdo de pesquisa clinica baseia-se em métodos cientificos aplicaveis aos
seres humanos (sujeito da pesquisa), por meio do acompanhamento clinico-
laboratorial.

“‘Qualquer investigagdo em seres humanos, objetivando descobrir ou verificar 0s
efeitos farmacodinamicos, farmacologicos, clinicos e/ou outros efeitos de produto(s)
e/ou identificar reacdes adversas ao produto(s) em investigacdo, com o objetivo de
averiguar sua seguranca e/ou eficacia.” (EMEA, 1997)

Quando realizada com medicamentos, tem como objetivo basico verificar efeitos,
seguranca, tolerancia, relacionar efeitos adversos, além de analisar a absorcéo,
distribuicdo, metabolismo e excrecdo dos principios ativos.

A investigacdo clinica € indispenséavel para a modernizagdo da medicina em todos
0S seus campos. As evidéncias geradas por tais intervencdes ajudam, cada vez
mais, na melhoria e aprimoramento do uso de medicamentos, equipamentos e
condutas médicas.

O Instituto Scribner baseia-se em legislacdes e diretrizes internacionalmente aceitas
e ainda resolucdes governamentais locais.

O publico alvo das pesquisas clinicas sédo pacientes portadores de doencas renais

cronica.

OBJETIVOS
Objetivo Principal
Participar de estudos clinicos nacionais e internacionais, unicéntricos ou
multicéntricos de fase Ill e fase IV em especialidades de nefrologia, endocrinologia,
transplante e afins.

Objetivos Secundarios
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Auxiliar na descoberta de novos tratamentos para a doenca renal e suas
comorbidades.

Recrutar pacientes em seus variados estagios da doenca renal para participacdo de
estudos clinicos.

Executar as atividades dentro das normas de GCP/ICH.

ESTRUTURA DO CENTRO

O centro é conduzido por uma equipe multiprofissional formada por farmacéuticos,
enfermeiros, médicos e estagiarios. A estrutura fisica do centro € composta por sala
da coordenacado, sala de geladeiras, consultério médicos e de enfermagem. Os
pacientes recrutados para os estudos clinicos sdo provenientes do ambulatério da
Fundacdo Pr6-Renal e dos centros de dialise pertencentes ao Grupo Pré-Renal,
Clinica Cajuru, Clinica Evangélico, CDR Novo Mundo e Clinica Campo Largo.

Sala de Geladeiras
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ATIVIDADES REALIZADAS PELO SETOR

Faz parte das atividades do centro de pesquisa clinica, a regulamentacdo de novos
estudos, a selecdo dos colaboradores envolvidos, recrutamento de pacientes,
realizacdo de atendimentos dos sujeitos de pesquisa, guarda de documentos
referentes aos estudos, organizagéo e criagdo de bancos de dados, monitoramento
e controle da qualidade do servico de todos os colaboradores envolvidos no
processo, avaliacao e discussao dos resultados obtidos.

O setor é periodicamente monitorado pelas industrias patrocinadoras, através de
empresas terceirizadas, as CRO’s. Nas monitorias s&o colocadas a disposi¢céo todos
os documentos do protocolo em questdo, assim como sdo demonstrados o0s
processos realizados em cada protocolo.

A parte regulatéria entre o Instituto Scribner e o Comité de Etica vinculado
normalmente inicia-se um ano antes da inclusdo dos primeiros pacientes no estudo.
Sao processos normalmente lentos devido ao alto grau de exigéncias dos 6rgdos
normativos como Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) e Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria.

Sao realizadas coletas de amostras biolégicas, separacdo e envio das amostras,
dentro das normas internacionais para manuseio de cargas perigosas e biolégicas
(IATA), preparacdo da documentacdo para exportacdo, incluindo liberacdo pela
ANVISA.

Todas as atividades descritas acima sao realizadas pelo farmacéutico coordenador
com auxilio de estagiarios que sdo capacitados para desenvolver as atividades. O
coordenador do centro é o elo entre toda a equipe interna e externa envolvida em
um protocolo clinico e consequentemente responsavel pela qualidade das atividades

e dos dados gerados por um centro de pesquisa clinica.
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Envio de amostras

7

A enfermagem é responsavel pela verificacdo de dados antropométricos e sinais
vitais, puncdo venosa, aplicacdo da medicacdo do estudo, obtencdo dos
questionarios de qualidade de vida bem como na selecdo e recrutamento dos
sujeitos de estudo.

A equipe médica é responsavel pelas anamneses dos pacientes, historico familiar,
selecéo e recrutamento dos pacientes, aplicacdo de Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido, analise dos resultados laboratoriais € acompanhamento médico-

ambulatorial e esclarecimentos de duvidas ao patrocinador.
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Farmacéutico manipulando medicamento

ESTUDOS CLINCOS EM 2013
O Centro de Pesquisa Clinica no ano de 2013 participou de 04 estudos clinicos
multicéntricos internacionais de fase lll na utilizacdo de novos farmacos em parceria

com a industria farmacéutica. Conforme tabela abaixo:

221



Estudo Clinico Fase do IN° de Pacientes [inicio/Previséo de
estudo Término

IM101-174 Fase lllIb 06 2008-2014
OVERTURE Fase lllIb 10 2011 - 2014
EPOBLA Fase llib Regulatorio 2012 - 2015
ABBVIE Fase lllb Regulatorio 2013 - 2016
28431754DNE3001} Fase lllb Regulatorio 2013 - 2018
FGCL4592060 Fase llib Regulatorio 2013 - 2016
FGCL4592063 Fase llib Regulatorio 2013 -2016

Numeros de atendimentos médicos, enfermagem e monitorias realizadas em 2013:

Estudo Clinico  |[Namero de [Namero de Namero de Namero de
pacientes consultas consultas de monitorias
médicas enfermagem
IM101-174 06 37 37 03
OVERTURE 10 10 10 12 (on line)
EPOBLA 00 Regulatério 00 02
ABBVIE 00 Regulatério 00 01
28431754dne3001 00 Regulatorio 00 01
FGCL4592060 00 Regulatério 00 01
FGCL4592063 00 Regulatorio 00 01

De forma crescente, o centro estd alcancando a profissionalizacdo de suas

atividades além de estabelecer contatos com a industria farmacéutica.

CONCLUSAO
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A implementacdo e desenvolvimento de um Centro de Pesquisa Clinica voltado ao
atendimento do doente renal crénico e suas implicacbes veio de encontro a
necessidade de descoberta de novos medicamentos e procedimentos para esta
populacdo, na tentativa de melhorar a qualidade de vida dos pacientes renais e
gerar resultados com qualidade usando dados da populag&o brasileira provenientes
de pesquisas clinicas.
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RELATORIO DE ATIVIDADES DA PRO-RENAL BRASIL FUNDACAO
DE AMPARO A PESQUISA EM ENFERMIDADES RENAIS E
METABOLICAS

FORUM

Dra. MARIA APARECIDA PACHALY

MEDICA NEFROLOGISTA
COORDENADORA DO FORUM

2013
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Introducéo

Localizado na home-page da Fundacdo Pro-Renal, o Férum € mais um espaco
aberto em prol da comunidade dando a elas a oportunidade de buscar informacoes
sobre a doenca renal desde a sua prevencdo até os cuidados com a mesma. O
Forum iniciou suas atividades no ano de 2001, ap0s a criacdo da pagina na internet.

Objetivo

Esclarecer aos usudrios sobre a doenca renal e propiciar a todos os portadores de
Doenca Renal Crbénica mais uma oportunidade para ajuda-los, a enfrentar as
situacdes que a caibam como mais dificeis, esclarecer suas duvidas e diminuir a

ansiedade gerada pela doenca.

Publico Alvo

Seguindo a mesma linha desde o seu desenvolvimento, o Forum dedica-se,
exclusivamente ao bem-estar dos pacientes e das pessoas que de alguma forma
sao envolvidas com a doenca renal, limitando-se a néo responder questdes de

cunho cientifico referente a pesquisas e/ ou trabalhos escolares.

ACESSOS
Em 2013, a pagina do férum com perguntas a equipe multiprofissional da Pré-Renal

Brasil, teve um total de 2396 acessos e 143 perguntas. Dentre as maiores duvidas

destacaram-se;:
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Perguntas mais frequentes

M Outras Questdes
M Cistos Renais
M Sinais, Sintomas e dados

laboratoriais

W Doengas Renais

M Calculos Renais

Trabalhos realizados nestes 29 anos de existéncia pela Pro-Renal Brasil renderam
ao forum uma participacdo de todos os Estados brasileiros, destacando uma maior
participacdo da regidao Sul-Sudeste pela qual se releva a participacdo efetiva dos
estados de S&o Paulo, Parana, Rio de Janeiro e Minas Gerais.

A seguir, demonstramos os diferentes Estados que receberam perguntas

respondidas do Férum em 2013.

Perguntas por Estado

H PR

mSp

mRJ

H MG
msC

B OUTRAS
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As demais perguntas respondidas estédo distribuidas nas mais variadas regides do
nosso pais, mostrando uma grande concentracdo em nosso Estado mais populoso,
o Estado de S&o Paulo.

Este ambiente de comunicac&o permite a troca de experiéncias entre profissionais
qualificados e pacientes, permitindo ao usuario informacgdes corretas baseadas em
evidéncias cientificas.
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